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UvoD

Oblast socialnej politiky vyznamne ovplyvnil proces decentralizicie a reformy verejnej spravy, ¢o sa
prejavilo prechodom rozsiahlych kompetencii na miestnu samospravu. Mesta a mesta sa tak stali
vyznamnym realizatorom socidlnej politiky a od miestnej samospravy v sucasnosti vo velkej miere
zavisi rozsah, podmienky a v neposlednom rade kvalita poskytovanych socialnych sluzieb. Socialne
sluzby su teda sucastou verejnych politik, v ktorych sa jednoznacne presadzuje [udskopravny rozmer a
orientdcia na potreby a preferencie ich prijimatelov.

Komunitny plan socidlnych sluZieb je vypracovany v sulade s poZiadavkami zdkona o sociadlnych
sluzbach a tiez s ohladom na narodné priority rozvoja sociadlnych sluzieb, bertic do Uvahy miestne
podmienky, potreby a Specifika. Jeho zakladnou ideou je komunitny rozvoj, skvalitnenie a humanizacia
poskytovanych socidlnych sluzieb, resp. doplnenie chybajicich socidlnych sluzieb na zaklade
poziadaviek a zaujmu obc¢anov mesta.

Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Medzev na roky 2021 — 2026
bol schvaleny Mestskym zastupitelstvom v Medzeve

dria 19.05.2021 uznesenim ¢. 46/2021.
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1 TEORETICKE VYCHODISKA KOMUNITNEHO PLANOVANIA

1.1 Co je komunitné planovanie
Komunitné planovanie socidlnych sluzieb mozno povazovat za metddu, prostrednictvom ktorej je
mozné planovat socialne sluzby tak, aby zodpovedali potrebam jednotlivych skupin obéanov a zaroven
boli v sulade s miestnymi Specifikami. Ide o otvoreny proces, cielom ktorého je:

> naplfianie potrieb ob¢anov odkézanych na jednotlivé formy socialnej pomoci,

» zabezpecovanie zdrojov (finanénych a personalnych) na jednotlivé formy socidlnej pomoci,

» hladanie optimalnych rieSeni, ktoré najlepsie zodpovedaju miestnym podmienkam

a potrebam ludi,
» zvysenie kvality poskytovanych socidlnych sluZieb.

1.2 Ucastnici komunitného planovania
Uc&astnikmi komunitného pldnovania su:

» Zadavatelia socidlnych sluZieb - subjekty, ktorym zabezpeclovanie socidlnych sluZieb na
prislusnom Uzemi vyplyva zo zdkona. Socidlne sluzby zriaduju, pripadne zadavaju inym
subjektom, financuju ich a organizujud. Na Slovensku su to mesta, mesta a samospravne kraje.

> Poskytovatelia socidalnych sluzZieb - subjekty, ktoré sluzby poskytuju a ponukaju, bez ohladu
na ich pravnu subjektivitu. Poskytovatel socidlnej sluzby je za podmienok ustanovenych
zakonom mesto, pravnicka osoba zriadend alebo zaloZend obcou alebo samospravnym krajom
— ,verejny poskytovatel socidlnej sluzby” alebo dalSia pravnicka osoba a fyzickd osoba —
,heverejny poskytovatel socidlnej sluzby”.

> Prijimatelia socidlnych sluzieb — su fyzické osoby, uZivatelia socialnych sluZieb, ktori sa ocitli v
nepriaznivej Zivotnej situacii. Ta mbze spOsobovat ohrozenie socidlnym wvylGcenim,
obmedzenie schopnosti zaclenit sa do spolo¢nosti a samostatne riesit svoje problémy. Do
nepriaznivej Zivotnej situicie sa pritom jednotlivec méZe dostat zrbéznych dévodov -
v dosledku vysokého veku, nepriaznivého zdravotného stavu, krizovych Zivotnych situacii,
sposobu Zivota, trestnej cinnosti a pod. Zapojenim prijimatelov socidlnych sluzieb do
komunitného planovania sa ziskavaju informdcie o ich potrebach, na ktoré treba reagovat a o
sucasnej kvalite a dostupnosti poskytovanych socidlnych sluZieb.

Do procesu komunitného planovania sa méze zapojit aj Siroka verejnost. Ob¢ania maju moznost do
urcitej miery podielat sa a ovplyviiovat rozvoj socidlnych sluzieb. Proces komunitného planovania je
zaloZeny na demokratickych principoch, umoziuje zapdjat sa do diania v meste a vyjadrit tak nazor na
danu problematiku.

Cielom komunitného planovania socialnych sluZieb je pripravit strategicky dokument, ktory za Géasti
zadavatelov, poskytovatelov a prijimatelov socidlnych sluzieb a verejnosti umozni v strednodobom
¢asovom horizonte efektivnejsie rozvijat socialne sluzby.

1.3 Vyhody, principy a podstata komunitného planovania

Hlavnou vyhodou komunitného planovania je skuto¢nost, Zze su doftho zapajani vsetci Ucastnici
systému socidlnych sluzieb (zadavatelia, poskytovatelia, prijimatelia). To nielenze napomaha zvysovat
kvalitu planovania a poskytovania socidlnych sluZieb, ale taktiez vyrazne posiliuje principy
zastupitelskej demokracie, a to nielen v procese planovania, ale aj v rozhodovacom procese, pripadne
v spoOsobe ich zabezpefovania. Komunitny plan socidlnych sluZieb ako vysledok komunitného
pldnovania zabezpecuje, aby socidlne sluzby zodpovedali miestnym potrebam a reagovali na miestne
Specifika.
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NajdoleZitejsie principy komunitného planovania su:
» princip triady, predstavujuci spolupracu zadavatelov, poskytovatelov a prijimatelov socidlnych
sluzieb a rovnako princip dohody, ktory je charakterizovany vyslednym planom,
» princip rovnosti, ktory zarucuje kazdému pravo zaujimat sa o veci verejné; kazdy ob¢an ma
pravo slobodne sa vyjadrit a zaroven nikto nesmie byt vyliéeny a diskriminovany,
» princip skutocnych potrieb, ¢o charakterizuje analyza popisujuca stav sluZieb,
» princip kompetencie ucastnikov, ktory kladie déraz na profesionalitu a zodpovednost.

Podstatou komunitného planovania je teda zapajanie vSetkych, ktorych sa socidlne sluzby tykaju alebo
sa ich v buducnosti tykat mdzu, do otvoreného dialégu o podobe socidlnych sluzieb. Zakladnym
pilierom planovania je zistovanie potrieb, zdrojov a hladanie najlepsich rieseni. Zasadny vyznam
v procese planovania ma preto poznanie zaujmu vSetkych zucastnenych stran (zadavatelov,
poskytovatelov a prijimatelov socidlnej pomoci) a verejnosti, ich vzajomné prepojenie a spolupraca.

1.4 Pravny ramec poskytovania socialnych sluzieb

Socialne sluzby sa poskytuju v sulade so zdkonom €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a

doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich

predpisov (dalej len zakon o socidlnych sluzbach), ktory upravuje podmienky, postupy a formy

poskytovania socialnych sluZieb ako aj povinnosti poskytovatelov. Jeho ciefom je podporovat socidlne

zaclenenie obcanov a uspokojovat socialne potreby fudi v nepriaznivej socidlnej situdcii.

Za nepriazniva socialnu situdciu sa povaZuje ohrozenie fyzickej osoby socidlnym vylucenim alebo

obmedzenie jej schopnosti sa spolocensky zadlenit a samostatne riesit svoje problémy z dévodu, Ze:
» osoba nema zabezpedené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych

potrieb, pre svoje Zivotné navyky, spdsob Zivota, zavislost od navykovych latok,

je ohrozeny jej vyvoj v dosledku jej zdravotného postihnutia, ak ide o dieta do 7 rokov veku,

osoba je tazko zdravotne postihnuta alebo ma nepriaznivy zdravotny stav,

osoba dovrsila vek potrebny na narok na starobny déchodok,

osoba vykondva opatrovanie fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,

osoba je ohrozenda spravanim inych fyzickych oséb alebo sa stala obetou spravania inych

fyzickych oséb,

osoba zotrvava v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a

generacne reprodukovanej chudoby,

» stratila byvanie alebo je ohrozend stratou byvania.

YVVVVY

A\

Socialne sluzby podla tohto zakona sa poskytuju prostrednictvom odbornych, obsluznych a dalSich
¢innosti, ktoré je poskytovatel povinny poskytnut alebo zabezpelit v pripade, Ze tieto ¢innosti su
taxativne vymedzené. Zakon o socidlnych sluzbdch rozdeluje socidlne sluzby do niekolkych skupin,
v zavislosti od povahy a nepriaznivej socidlnej situacie alebo od cielovej skupiny, ktorej st uréené:

» socialne sluzby krizovej intervencie (terénna socidlna sluzba krizovej intervencie;
poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach — noclahareri, Utulok, domov na polceste,
nizkoprahové denné centrum, integracné centrum, komunitné centrum, zariadenie
nudzového byvania; nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu),

» socidlne sluzby na podporu rodiny s detmi (pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta, pomoc
pri osobnej starostlivosti o dieta v zariadeni docasnej starostlivosti o deti, sluzba na podporu
zosuladovania rodinného Zivota a pracovného Zivota, sluzba na podporu zosuladovania
rodinného Zivota a pracovného Zivota v zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku
dietata, sluzba v€asnej intervencie),

> socidlne sluZby na rie$enie nepriaznivej socidlnej situacie z dévodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovrSenia déchodkového
veku (zariadenie podporovaného byvania, zariadenie pre seniorov, zariadenie opatrovatelskej
sluzby, rehabilitacné stredisko, domov socidlnych sluzZieb, Specializované zariadenie, denny
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staciondr, domaca opatrovatelska sluzba, prepravna sluzba, sprievodcovska a predcitatelska
sluzba, tlmocnicka sluzba, sprostredkovanie timocnickej sluzby, sprostredkovanie osobnej
asistencie, poZiciavanie pomécok),

» socialne sluzby s pouzitim telekomunikacnych technolégii (monitorovanie a signalizacia
potreby pomoci, krizovd pomoc poskytovand prostrednictvom telekomunikacnych
technoldgii),

» podporné sluzby (odlahcovacia sluzba, pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav a
povinnosti, denné centrum, podpora samostatného byvania, jedalen, pracovia, stredisko
osobnej hygieny).

Zakon o sociadlnych sluzbach v § 80 upravuje pdsobnost mesta pri poskytovani socidlnych sluZieb.
Okrem koncepcnej, rozhodovacej, posudkovej, poradenskej, kontrolnej, registracnej, evidencnej,
Statistickej, finanénej ¢innosti a terénnej socidlnej prace je v pdsobnosti mesta poskytovat alebo
zabezpecovat poskytovanie:

» socialnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre, noclaharni, zariadeni pre seniorov, zariadeni
opatrovatelskej sluzby a vdennom stacionari,

nizkoprahovej socialnej sluzby pre deti a rodinu,

opatrovatelskej sluzby,

prepravnej sluzby,

odlahcovace;j sluzby,

pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta,

terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie

YV VVYVYYVY

a zriadovat a zakladat nasledovné zariadenia socidlnych sluZieb:

noclahdren,

nizkoprahové denné centrum,
zariadenie pre seniorov,
zariadenie opatrovatelskej sluzby,
denny stacionar.

Y VVVY

Mesto méze zriadovat aj iné zariadenia a poskytovat alebo zabezpecdovat aj iné druhy socialnej sluzby,
prip. moze socidlne sluzby Géelne a vhodne spajat.

Zakon o socidlnych sluzbach zarucuje pravo fyzickej osoby na poskytnutie socidlnej sluzby alebo
zabezpeclenie jej poskytnutia a pravo vyberu poskytovatela, za splnenia podmienok ustanovenych
tymto zakonom a dalSie prdva pri poskytovani socidlnych sluZieb.

Poskytovatelmi socidlnych sluzieb su v silade so zdkonom mesta, pravnické osoby zriadené alebo
zalozené obcou alebo samospravnym krajom (verejni poskytovatelia socidlnych sluzieb) ainé
pravnické alebo fyzické osoby (neverejni poskytovatelia socidlnych sluZieb). Socidlne sluzby moze
poskytovat len poskytovatel zapisany do registra poskytovatelov socidlnych sluZieb.

V zédkone o socialnych sluzbach su podrobne upravené povinnosti poskytovatela sociadlnej sluzby. Ide
napriklad o povinnost poskytovatela socidlnych sluZieb vypracovat a dodrziavat procedurélne,
persondlne a prevadzkové podmienky poskytovania socidlnej sluzby (tzv. Standardy kvality).
Poskytovatel je povinny napriklad vypracovat individudlny rozvojovy plan klienta, dodrZiavat
maximalny pocet klientov na jedného zamestnanca a za uUcelom zvysenia profesionality prace
vypracovat a uskutocriovat program supervizie.
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1.5 Komunitny plan socialnych sluZieb

Komunitny plan socidlnych sluzieb (KPSS) je strategicky dokument, ktory analyzuje stav poskytovanych
socidlnych sluzieb na Uzemi mesta, hodnoti potreby a poZiadavky jej obyvatefov a navrhuje budduci
rozvoj v oblasti socidlnych sluZieb na stanovené obdobie. Dokument je redlnym vystupom
komunitného planovania socialnych sluzieb a vysledkom dohody medzi zaddvatelmi, poskytovatelmi a
prijimatelmi socidlnych sluzieb. Poukazuje na potreby v danej komunite, pricom poskytuje aj moZnosti
finanéného, persondlneho, prevadzkového a organizaéného zabezpecdenia v oblasti poskytovania
socidlnych sluzieb v danej komunite.

Najdolezitejsie ciele komunitného planu su:

zistit potreby a poZiadavky prijimatelov socialnych sluzieb,

zistit plany a predstavy poskytovatelov socidlnych sluZieb,

koordinovat ponuku a dopyt v socidlnych sluzbach,

vytvorit kompromis medzi predstavami, poziadavkami, moznostami a dostupnymi zdrojmi,
zvysit kvalitu poskytovanych socidlnych sluZieb,

stanovit priority pre buduci rozvoj socidlnych sluZieb.

YVVVVVY

1.6 Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2021 - 2030
Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb (NPRSS) v zmysle zakona o socialnych sluzbach vypracuva
a zverejiiuje Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR. Narodné priority rozvoja socialnych
sluzieb na roky 2021 — 2030 vydalo ministerstvo v marci 2021. Ciefom a ucelom NPRSS je cyklicky
pozitivne ovplyvriovat rozvoj socialnych sluzieb v Slovenskej republike, a to cestou definovania politiky
smerovania socidlnych sluZieb na narodnej drovni a nasledne formulovania zakladnych priorit tohto
rozvoja a predpokladov na dosiahnutie tychto priorit.

U¢elom dokumentu pod nazvom Nérodné priority rozvoja socidlnych sluzieb na roky 2021 — 2030 je
vymedzit rozvojovu trajektdriu socialnych sluZieb na Slovensku do roku 2030. V stlade s tym su najskor
definované predpoklady pre rozvoj a nasledne samotné ndrodné priority, vdaka ktorym by sa mal
rozvoj realne dosiahnut. Narodné priority st vymedzené tak, aby boli harmonizovatelné so stvisiacimi
legislativnymi zdmermi a iniciativami vlady SR v referen¢nom obdobi (NPRSS 2021 — 2030).

Predpoklady pre rozvoj socialnych sluzieb:

Pre zabezpecenie podmienok rozvojovej trajektdrie socidlnych sluzieb pre obdobie rokov 2021 —
2030 bude nevyhnutné naplnit nasledovné predpoklady, ktoré predstavuji pre napliianie NPRSS
nevyhnutné vstupy:

A. Vytvorenie strategického rdmca socialnych sluzieb do roku 2030 v Slovenskej republike

B. Zabezpecenie financnej a personalnej udrzatelnosti rozvoja socialnych sluzieb

C. Prepajanie socialnych sluzieb s inymi verejnymi sluzbami v rdmci podpory socialnej inkluzie
zranitelnych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit.

Ndarodné priority rozvoja socialnych sluzieb:
Slovenska republika si v kontexte rozvoja socidlnych sluZieb v obdobi 2021 — 2030 zadefinovala
nasledovné narodné priority:

NP1: Prechod z instituciondlnej na komunitnu starostlivost a podporu s ciefom zabezpecenia
dostupnosti roznorodych socialnych sluzZieb komunitného charakteru v sulade s potrebami
cielovych skupin socidlnych sluzieb

NP2: Zavedenie systému integrovanej socialno-zdravotnej starostlivosti

NP3: Podpora prepdjania socialnych sluZzieb a neformdlnej (najma rodinnej) starostlivosti ako
sucasti systému starostlivosti o osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby

NP4: Podpora zvySovania kvality socidlnych sluZieb.
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1.7 Druhy a formy socialnych sluzieb

Zakon o socialnych sluzbdch vymedzuje (§12) tieto druhy socidlnych sluZieb:

A - SOCIALNE SLUZBY KRIiZOVEJ INTERVENCIE

1. terénna socidlna sluzba krizovej intervencie,

2. poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach, ktorymi su:
2.1.nizkoprahové denné centrum,
2.2.integracné centrum,

2.3. komunitné centrum,
2.4.noclaharen,
2.5. utulok,
2.6.domov na polceste,
2.7.zariadenie nudzového byvania,
3. nizkoprahova socidlna sluzba pre deti a rodinu.

B — SOCIALNE SLUZBY NA PODPORU RODINY S DETMI
1. pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta,

2. pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta v zariadeni do¢asnej starostlivosti o deti,
3. sluZzba na podporu zosulad'ovania rodinného Zivota a pracovného Zivota,
4

. sluzba na podporu zosulad'ovania rodinného Zivota a pracovného Zivota v zariadeni starostlivosti

o deti do troch rokov veku dietata,
5. sluzba vcasnej intervencie.

C — SOCIALNE SLUZBY NA RIESENIE NEPRIAZNIVEJ SOCIALNEJ SITUACIE Z DOVODU TAZKEHO
ZDRAVOTNEHO POSTIHNUTIA, NEPRIAZNIVEHO ZDRAVOTNEHO STAVU ALEBO Z DOVODU

DOVRSENIA DOCHODKOVEHO VEKU

1. poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc inej

fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy vek,
1.1.zariadenie podporovaného byvania,
1.2.zariadenie pre seniorov,

1.3.zariadenie opatrovatelskej sluzby,
1.4.rehabilitaéné stredisko,

1.5.domov socidlnych sluZieb,
1.6.3pecializované zariadenie,

1.7.denny staciondr,

domadca opatrovatel'ska sluzba,

prepravna sluzba,

sprievodcovska sluzba a predcitatel'ska sluzba,
timocnicka sluzba,

sprostredkovanie timocnickej sluzby,
sprostredkovanie osobnej asistencie,
poziciavanie pomdcok.

N A WN

D — SOCIALNE SLUZBY S POUZITiM TELEKOMUNIKACNYCH TECHNOLOGII
1. monitorovanie a signalizacia potreby pomoci,

2. krizova pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunikacnych technolégii.

E — PODPORNE SLUZBY
1. odlahcovacia sluzba,
2. pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav a povinnosti,
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poskytovanie socidlnej sluzby v dennom centre,

podpora samostatného byvania,

poskytovanie socidlnej sluzby v jedalni,

poskytovanie socidlnej sluzby v pracovni,

poskytovanie socidlnej sluzby v stredisku osobnej hygieny.

Nousw

Zakon o socialnych sluzbach vymedzuje (§13) tieto formy socidlnych sluZieb:

e Ambulantnd forma — poskytuje sa fyzickej osobe, ktord dochdadza, je sprevadzana alebo je
dopravovana do miesta poskytovania socidlnej sluzby,

e Terénna forma — poskytuje sa fyzickej osobe v jej prirodzenom socialnom prostredi alebo v jej
domacom prostredi,

e Pobytova forma v zariadeni — poskytuje sa, ak sucastou socidlnej sluzby je ubytovanie.
Pobytova socidlna sluzba sa poskytuje ako celoro¢na socidlna sluzba alebo tyZzdenna socidlna
sluzba,

e Ina forma — poskytuje sa najma telefonicky alebo s pouzitim telekomunikaénych technolégii,
ak je to ucelné.
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2 DEMOGRAFICKA A SOCIALNA ANALYZA

Socidlne sluzby predstavuju jednu z foriem socidlnej pomoci pre ludi v nepriaznive]j socidlnej situacii
a su alebo v buddcnosti mézu byt pre mnohych doleZitou oporou socidlneho zaclenenia obcanov a
uspokojovania socialnych potrieb. Dostupnost socialnych sluZieb (¢i uz z hladiska geografického alebo
z hladiska ich variability) do znacnej miery zavisi od réznorodosti ich poskytovatelov, a preto je velmi
dolezité pri ich planovani vychadzat najmé z porovnania existujlicej ponuky socidlnych sluZieb so
zistenymi potrebami prijimatelov. Pre spravne urcenie potrieb poskytovania socidlnych sluzieb je tak
potrebné poznat socidlne a demografické vychodiska.

2.1 Pocet obyvatel'ov a pohyb obyvatel'stva

Nasledujuca tabulka zobrazuje zakladné parametre stavu a pohybu obyvatelstva mesta Medzev za
poslednych 10 rokov. Pocet obyvatelov sa v tomto obdobi zvysil 0 232 (zo 4 276 v roku 2011 na 4 508
v roku 2020).

Tabulka 1: Zdkladné charakteristiky stavu a pohybu obyvatelstva
2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

B CRER AL 4276 | 4309 | 4337 | 4358 | 4382 | 4413 | 4435 | 4446 | 4482 | 4508

(k31.12.)

Zivonarodeni 76 69 52 61 58 59 64 65 63 48
Zomreli 38 38 36 38 24 45 29 34 36 36
E::’;;':‘ prirodzeného 38| 31| 16| 23| 34| 14| 35| 31| 27| 12
Pristahovani 48 42 45 31 34 51 34 35 56 52
Vystahovani 67 40 33 33 44 34 47 55 47 38
Migraéné saldo -19 2 12 -2 -10 17 -13 -20 9 14

Bilancia celkového 19 33 28 21 24 31 22 11 36 26
pohybu

Hr.m. Zivorodenosti (%o) 17,8 | 16,0 | 12,0 | 14,0 13,2 | 13,4 | 144 | 146 | 14,1 | 10,6

Hr.m. Gmrtnosti (%o) 8,9 8,8 8,3 8,7 55| 10,2 6,5 7,6 8,0 8,0

Hr.m. prirodzeného

prirastku (%) 8,9 7,2 3,7 5,3 7,8 3,2 7,9 7,0 6,0 2,7

Hr.m. imigracie (%o) 11,2 9,7 | 10,4 7,1 7,8 11,6 7,7 791 12,5 11,5
Hr.m. emigracie (%o) 15,7 9,3 7,6 7,6 | 10,0 7,7 10,6 | 12,4 | 10,5 8,4
Hr.m. migracného salda

(%) -4,4 0,5 2,81 05| -2,3 39| -29| 45 2,0 3,1

Hr.m. celkového
prirastku (%o)

Zdroj: Statisticky Urad SR databdza DATAcube, vlastné prepocty

4,4 7,7 6,5 4,8 5,5 7,0 5,0 2,5 8,0 5,8

Vyvoj poctu obyvatelov mesta Medzev za ostatnych 10 rokov ma vyrazne stupajuci trend. V porovnani
s rokom 2011 bol pocet obyvatelov mesta na konci roku 2020 o 5,4 % vyssi.
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Graf 1: Vyvoj poctu obyvatelov mesta Medzev
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Zdroj: Statisticky Grad SR databaza DATAcube, vlastné spracovanie

Urovef natality za poslednych 10 rokov mala pomerne nevyrovnany priebeh, ked sa pohybovala
v rozmedzi cca 11 — 18 %o. Pocet narodenych deti sa v meste medziro€ne pohyboval v rozmedzi 48 —
76. Priemernd hodnota ukazovatela hrubej miery Zivorodenosti za celé hodnotené obdobie, teda za
poslednych 10 rokov, bola v Medzeve 14,0 %o. Mesto teda vtomto ukazovateli dosahuje velmi
priaznivé hodnoty. Pre porovnanie, v okrese Kosice-okolie sa hr. m. Zivorodenosti pohybuje na drovni
cca 12,5 %o, v KosSickom kraji 11,0 %o a v Slovenskej republike na drovni cca 10,5 %eo.

Medziroény vyvoj poctu zomrelych mal, na rozdiel od poctu Zivonarodenych, vyrovnanejsi priebeh.
Najmenej zomrelych za poslednych 10 rokov bolo v roku 2015 (24 os6b), najviac v roku 2016 (45 osbb).
Uroven mortality sa teda pohybovala v rozmedzi od 5,5 po 10,2 %o, pricom priemer za poslednych 10
hodnotenych rokov bol v Medzeve 8,1 %o0. V meste teda mbézeme pozorovat nizsiu mieru Umrtnosti
akud ma Slovenska republika (cca 11,0 %o), KoSicky kraj (10,5 %o) i okres Kosice-okolie (cca 9,5 %o).
Takéto hodnoty hrubej miery Zivorodenosti a hrubej miery Umrtnosti sa odzrkadluji v bilancii
prirodzeného pohybu obyvatelstva Medzeva. Mesto bolo pocas celého hodnoteného obdobia
populaéne ziskové. Hrubd miera prirodzeného prirastku sa v poslednych 10 rokoch pohybovala
v rozmedzi od 2,7 %o po 8,9 %o. Z dovodu takejto kombinacie natality s mortalitou bola reprodukcia
obyvatelstva za poslednych 10 rokov mimoriadne priaznivd. Celkovo moino konstatovat, Ze
prirodzenymi populaénymi procesmi dochddzalo v meste k vyraznému prirastku obyvatelov.
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Graf 2: Prirodzeny pohyb obyvatelstva v rokoch 2011 — 2020
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Zdroj: Statisticky Grad SR databaza DATAcube, vlastné spracovanie

Zatial ¢o vyvoj prirodzeného pohybu je v meste vyrazne pozitivny, vyvoj z hladiska migracného pohybu
uz takym nie je. Hrubd miera imigracie sa v meste za poslednych 10 rokov pohybovala v priemere na
urovni 9,7 %o (priemerne sa rocne pristahovalo 42,8 osoby). Hruba miera emigracie v hodnotenom
obdobi dosahovala mierne vyssie hodnoty, pri¢om jej priemerna droveri bola 10,0 %o (v priemere 43,8
vystahovanych osdb roc¢ne).

Vysledkom hore uvedenych procesov bol mierne nepriaznivy vyvoj migracného salda, ktoré sa
pohybovalo v rozmedzi od -20 0séb v roku 2018 po +17 os6b v roku 2016. Kladné migra¢né saldo mesto
zaznamenalo 5x a rovnako 5x bolo migracné saldo zdporné. KedZe vSak migracné ubytky boli za
ostatnych 10 rokov mierne vySSie ako migracné prirastky, mesto vykazalo negativnu bilanciu
migraéného salda. MoZno teda konstatovat, Ze trend vyvoja za poslednych 10 rokov je skor
nepriaznivy.

Graf 3: Migracny pohyb obyvatelstva v rokoch 2011 — 2020
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Zdroj: Statisticky Grad SR databaza DATAcube, vlastné spracovanie
Hruba miera prirodzeného prirastku dosahovala pocas celého hodnoteného obdobia kladné hodnoty

(viac fudi sa kazdoroc¢ne narodilo ako zomrelo), CiZze prirodzenymi populaénymi procesmi pocet
obyvatelov vyrazne rastol. Naproti tomu, hruba miera migracného salda dosahovala kolisavé hodnoty
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(s vemi miernou celkovou prevahou zapornych hodnot), ¢o znamenalo striedanie obdobi s migracnym
prirastkom a Gbytkom.

Vysledkom kombindcie vyssie popisanych prirodzenych populacnych procesov a migracnych procesov
je vyrazny celkovy prirastok obyvatelov mesta Medzev, ktoré kazdoro¢ne zaznamenava kladnu bilanciu
celkového pohybu obyvatelstva. Celkovu situdciu ohladne populacného vyvoja v meste (Co do
pocetnosti) mozno teda hodnotit vyrazne pozitivne (kedZe poclet obyvatelov zo strednodobého
hladiska vyrazne rastie).

Graf 4: Celkovy pohyb obyvatelstva v rokoch 2011 — 2020
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Zdroj: Statisticky Grad SR databdza DATAcube, vlastné spracovanie

2.2 Struktiira obyvatel'ov podl'a pohlavia a veku

Vekova pyramida obyvatelstva Medzeva ukazuje, Ze v meste sa z pohladu demografickej reprodukcie
nachdadza regresivny typ populécie, kedZe pocetnost predreprodukénej zlozky (0-14 r.) nedosahuje
pocetnost poreprodukénej (nad 50 r.) zlozky obyvatelstva (v pomere 988 k1 336 k 31.12.2020).
Najvyssie zastUpenie v Strukture obyvatelstva Medzeva maju vekové skupiny (podla poradia) 30-34
ro¢nych (360 obyvatelov), 15-19 ro¢nych (351) a 10-14 roc¢nych (345 obyvatelov). K31.12.2020 tu
spomedzi 4 508 obyvatelov Zilo 988 deti do 14 rokov a 574 seniorov vo veku nad 65 rokov. Zo
spominanych 4 508 obyvatelov tu k uvedenému datumu Zilo 2 265 muZov a 2 243 Zien.

V nadvéaznosti na typ vekovej pyramidy a typ populdcie mozno konstatovat, ze z dlhodobého hladiska
bude prostrednictvom prirodzeného pohybu pocet obyvatelov mesta (pri nezmenenych podmienkach)
klesat.
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Graf 5: Vekovad struktura obyvatelstva k 31.12.2020
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Zdroj: Statisticky Grad SR databaza DATAcube, vlastné spracovanie

Obyvatelstvo mesta starne. Ako vidiet z nasledujucej tabulky, priemerny vek obyvatelstva sa
v ostatnych 10 rokoch neustdle zvySuje.

Tabulka 2: Vyvoj priemerného veku obyvatelstva
Medzev 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Priemerny
vek

Zdroj: Statisticky Grad SR databaza DATAcube, vlastné spracovanie

33,90 | 34,09 | 34,41 | 34,63 | 34,95 | 35,15 | 35,47 | 35,74 | 35,89 | 36,13

V strukture obyvatelstva vo vztahu k ekonomickej aktivite, teda podla produktivnych vekovych skupin,
prevlada predproduktivna zlozka (0-14 r.) nad poproduktivnou zlozkou (65+ r.) obyvatelstva, pricom
podiel produktivnej zloZky je 65,4 %.

Tabulka 3: Vekovd Struktura obyvatelov podla produktivnych vekovych skupin
Vekova struktura obyvatelov

k 31.12.2020 ob Po:te:l'ov pocet podiel (%
v 0-14 | 1564 | 65+ | 0-14 | 1564 | 65+
Medzev 4508 988 | 2046 | 574 | 219 | 654 | 12,7

Zdroj: Statisticky Urad SR databaza DATAcube, vlastné spracovanie
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2.3 Narodnostna a konfesionalna Struktira obyvatel'stva

Narodnostné zloZenie obyvatelstva Medzeva bolo v ¢ase Scitania obyvatelov, domov a bytov v roku
2011 znacéne heterogénne. Podla jeho vysledkov v meste dominovala slovenska narodnost so 69,8 %
zastUpenim obyvatelov (2 975 zo 4 261 os6b). Vyrazné zastupenie viak mala aj nemecka narodnost
(8,3 %; 354 obyvatelov), pricom v meste Zila aj pocetna rémska (1,8 %; 77 os6b) a madarska (1,3 %; 54
0s6b) mensina. Nepatrné zastlpenie mala v tom ¢ase aj rusinska (2 obyvatelia), ¢eska (19), polska (2),
Zidovska (1), moravska (2) a bulharska (2 obyvatelia) narodnost. U 18,1 % obyvatelov (773 0sd6b)
narodnostna prislusnost zistena nebola.

Tieto vysledky su vsak velmi pravdepodobne skreslené, nakolko obyvatelia rémskej narodnosti maju
tendenciu hlasit sa (z réznych dévodov) najma k slovenskej narodnosti. Podla kvalifikovaného odhadu
publikovaného v Atlase rémskych komunit (2019) Zilo v meste Medzev v ¢ase vyskumu z celkového
poctu 4 061 obyvatelov 35 % Rodmov (1 433 os6b).

V konfesionalnej Strukture obyvatelstva v Case Scitania 2011 prevladalo rimskokatolicke vierovyznanie
s 58,7 % obyvatelov (2 501 z 4 261 obyvatelov), vyssie zastlipenie mala aj Gréckokatolicka cirkev (1,9
%; 83 obyvatelov). Iné konfesie (Pravoslavna cirkev, Evanjelickd cirkev augsburského vyznania,
Reformovana krestanska cirkev, Apostolska cirkev, Cirkev ¢eskoslovenska husitska, Cirkev adventistov
siedmeho dna, Krestanské zbory, NaboZenska spolo¢nost Jehovovi svedkovia, Bahajske spolocenstvo)
mali len nepatrny podiel, Ziadna z nich nemala podiel vyssi ako 0,6 %. K Ziadnemu ndboZenstvu sa
nehlasilo 14,9 % obyvatelov mesta (635 osbb) a u22,2 % obyvatelov (944 osdb) prislusnost ku
konfesiam zistend nebola (SODB 2011).

2.4 Nezamestnanost

Vyraznym socidlno-ekonomickym javom spojenym s existenciou trhu prace je nezamestnanost. Ta
predstavuje jednak vainy ekonomicky problém, pretoZe reprezentuje stratenu potencidlnu hodnotu
celej ekonomiky, no zaroven je i vyznamnym socidlnym indikatorom, pretoze, ako to dokazuju viaceré
$tudie, je spojena s takymi spolo¢enskymi javmi, ako je zvy$ena rozvodovost, kriminalita, zIé mentalne
a fyzické zdravie, rézne socidlno-patologické javy a pod.

Existencia nezamestnanosti ma teda silny vplyv na Zivot samotnych nezamestnanych. Strata
zamestnania prinasa pre jednotlivca r6zne negativne dosledky, ktoré sa netykaju len poklesu Zivotnej
urovne, spojeného s poklesom prijmu, ale aj vyraznych zmien v kazdodennom Zivote, spolocenskych
vztahoch, hodnotach, v socidlnych institiciach (najma v rodine). Nezamestnani maju menej priestoru
pre prijimanie zasadnych rozhodnuti o svojom Zivote a mensiu Sancu rozvijat svoje zruénosti.
S vyskytom nezamestnanosti, najma dlhodobej, hrozi pre jednotlivca riziko asocidlneho spravania,
spésobené nadbytkom ¢asu, nudou, nedostatkom programu a povinnosti a vyli¢enim zo spoloc¢nosti.
Medzi najcitlivejSie a najzavaznejsie dosledky nezamestnanosti patri vyskyt chudoby. Chudoba
a nezamestnanost su totiZ velmi Uzko korelujice fenomény, spdsobujlce jednotlivcom tazké socidlne
a psychologické dosledky.

Pocet uchadzacov o zamestnanie sa v meste Medzev za poslednych 10 rokov pohyboval v rozmedzi
199 a7 444. Miera nezamestnanosti sa teda v meste v ostatnom obdobi pohybovala v rozpati od 11,1
% (2019) po 24,8 % (2011), pricom k 31.12.2020 bola na urovni 14,9 %. Pre porovnanie, k 31.12.2020
bola miera nezamestnanosti v okrese Kosice-okolie 13,18 %, v KoSickom kraji bola na Urovni 11,74 %
a v Slovenskej republike 8,3 %. V okolitych okresoch, s ktorymi okres KoSice-okolie susedi, bola
nasledovna: RoZfava 17,80 %, Gelnica 13,88 %, Presov 9,44 %, Vranov nad Toplou 16,79 % a TrebiSov
15,86 %.

www.dokumentypreobce.sk Strana 16 z 52


http://www.dokumentypreobce.sk/

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Medzev 2021 — 2026

Tabulka 4: Vyvoj nezamestnanosti v meste

k31.12. 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Pocet UoZ 444 443 425 364 337 295 264 216 199 267
Miera
nezamestnanosti* 24,8 | 24,7 | 23,7 | 20,3 | 18,8 | 16,5 | 14,7 | 12,1 | 11,1 | 14,9
(%)

* Na vypocet miery nezamestnanosti bol pouZity jediny dostupny Udaj o ekonomicky aktivnom obyvatelstve v
meste, ktory pochddza zo S¢itania obyvatelov, domov a bytov v roku 2011.
Zdroj: Statisticky Grad SR databaza DATAcube, UPSVaR, vlastné spracovanie

Na konci roku 2020 bolo v meste Medzev prostrednictvom Uradu prdace, socidlnych veci a rodiny
evidovanych 267 uchadzacov o zamestnanie. Z tohto poctu bolo 128 muzov (47,9 %) a 139 Zien (52,1
%). Ako ukazuje nasledujuca tabulka, rozloZenie UoZ podla jednotlivych vekovych skupin je
rovhomerné. V meste teda neexistuje Ziadna vekova skupina, ktord by bola v porovnani s inymi
vyraznejSie marginalizovana.

Tabulka 5: Struktiura UoZ podla veku k 31.12.2020
do 19r. 20-29r. 30-39r. 40-49r. 50-59r. nad 60r. UoZ spolu
pocet | % pocet % pocet % pocet % pocet % pocet | % | pocet %
17 6,4 54 20,2 71 26,6 49 18,4 61 22,8 15 5,6 267 100
Zdroj: UPSVaR, vlastné spracovanie

Vo vseobecnosti mozno konsStatovat, Ze so zvySujucim stupriom dosiahnutého vzdelania sa pre
jednotlivych obyvatelov zvySuje pravdepodobnost uplatnenia na trhu prace. Z tohto hladiska je
v Medzeve velmi negativnou skutocnost, Ze z 267 uchadzacov o zamestnanie na konci roku 2020 bolo
az 58 % UoZ (156 os0b) s najvyssim ukoncéenym vzdelanim zakladnym alebo bez vzdelania.

Graf 6: Struktira UoZ podla vzdelania k 31.12.2020

Medzev

M zikladné a bez vzdelania

B stredoskolské bez maturity

stredoskolské s maturitou

o vysokoskolské

Zdroj: UPSVaR, vlastné spracovanie

Struktira uchadzaov o zamestnanie podla doby evidencie patri medzi najvyznamnejsie parcidlne
indikatory, poukazujuce na ,zdravie” ekonomickej a socidlnej sféry vtom — ktorom regidne.
S nepriaznivou Struktirou UoZ podla doby evidencie (tzn. s vysokym podielom dlhodobo
nezamestnanych oséb — nad 12 mesiacov) sa spdjaju vyrazné problémy ekonomického a socialneho
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charakteru (vysoké socialne davky, ,neschopnost” zamestnat takychto obyvatelov, chudoba, socidlno-
patologické javy a pod.). Z hladiska Struktury uchddzacov o zamestnanie podla doby evidencie sa
sleduje predovsetkym podiel dlhodobo nezamestnanych oséb na celkovom pocte uchadzacov
o zamestnanie, kedZe dlhodob4d nezamestnanost patri medzi vyrazne negativne ukazovatele
socioekonomického rozvoja (resp. zaostalosti) daného regiénu.

V Slovenskej republike sa podiel kratkodobo nezamestnanych (menej ako 7 mesiacov) v roku 2020
pohyboval na dUrovni cca 40 %, podiel strednodobo nezamestnanych (7 — 12 mesiacov) na Urovni cca
25 % a podiel dlhodobo nezamestnanych okolo Urovne 35 % (pri¢om Slovenska republika a Speciadlne
regiony vychodného Slovenska vykazuju dokonca najvyssi podiel dlhodobo nezamestnanych
obyvatelov v ramci vsetkych regiénov Eurdpskej unie). V Medzeve bol k 31.12.2020 podiel dlhodobo
nezamestnanych obyvatelov (nad 12 mesiacov) az 48 %, pricom aZz 26 % (70 UoZ) z celkového poctu
UoZ bolo nezamestnanych viac ako 2 roky.

Graf 7: Struktira UoZ podla doby evidencie k 31.12.2020

Medzev

B do 6 mesiacov

B 7 aZ 12 mesiacov

13 aZ 24 mesiacov

H nad 24 mesiacov

Zdroj: UPSVaR, vlastné spracovanie

Struktira uchadzadov o zamestnanie podla klasifikdcie zamestnani (KZAM) ndm zatrieduje
nezamestnanych do skupin podla toho, aky charakter malo pracovné miesto, ktoré zaujimal terajsi
uchadza¢ o zamestnanie bezprostredne pred tym, neZ bol zaradeny do evidencie uchddzacov o
zamestnanie. Jednotlivé zamestnania su v KZAM rozdelené do tried podla charakteru préce, zloZitosti,
zodpovednosti a kvalifikacnej ndroc¢nosti prace. Pri KZAM sa doraz kladie na charakter pracovného
miesta a nie na to, ¢i zamestnanec v konkrétnom zamestnani je viac alebo menej kvalifikovany ako iny
zamestnanec v rovnhakom zamestnani.

Najvyssi podiel v Struktire UoZ podla KZAM maju v Medzeve pomocni a nekvalifikovani pracovnici (79
UoZ z 267; 29,6 %). Pomocni a nekvalifikovani pracovnici su ti UoZ, ktori v poslednom zamestnani
vykonavali prace vyZadujlce si vedomosti na Urovni zakladnej skoly (ako napr. jednoduché a rutinné
prace vyzadujuce rucéné nastroje a fyzicku silu — upratovanie, Cistenie, kopanie jam, zametanie ulic,
strdZzenie majetku, ru¢né balenie, manipuldcie s nakladmi, dokladanie tovaru, pomocné prace,
likvidovanie odpadov a pod.).

Druhu najvyznamnejsiu skupinu tvoria osoby bez pracovného zaradenia (77 z 267 UoZ; 28,8 %). To su
najma tie osoby, ktoré predtym nikde nepracovali (teda absolventi, Zeny, ktoré boli hned po skonceni
$tudia na materskej/rodicovskej dovolenke, dlhodobo nezamestnané osoby, ktoré si doteraz Ziadne
zamestnanie nenasli a pod.).
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Tabulka 6: Struktura UoZ podfa KZAM k 31.12.2020

Trieda KZAM* Pocet UoZ | Podiel (%)
0 - Prislusnici ozbrojenych sil 0 0,0
1 - Zakonodarcovia, riadiaci pracovnici 1 0,4
2 - Specialisti 7 2,6
3 - Technici a odborni pracovnici 9 3,4
4 - Administrativni pracovnici 9 3,4
5 - Pracovnici v sluzbdch a obchode 20 7,5
6 - Kvalifikovani pracovnici v polnohospodarstve, lesnictve a rybarstve 8 3,0
7 - Kvalifikovani pracovnici a remeselnici 33 12,4
8 - Operatori a montéri strojov a zariadeni 24 9,0
9 - Pomocni a nekvalifikovani pracovnici 79 29,6
N/A - neurcéené 77 28,8
Spolu 267 100,0

* klasifikacia zamestnani je vytvorend v stlade s medzinarodnou Standardnou klasifikaciou zamestnani ISCO-08
Zdroj: UPSVaR, vlastné spracovanie

2.5 Skolstvo a zdravotnictvo

V Medzeve sa nachadza materska $kola a plne organizovand, zakladna 9-roéna kola. Popri MS aj ZS su
zriadené aj skolské jedalne a v popoludnajsich hodinach maju Ziaci Skoly moznost venovat sa réznym
zaujmovym a vychovno-vzdeldvacim aktivitdm v ramci Skolského klubu deti. V meste sa nachadza aj
zakladna umelecka skola a rovnako je tu situované elokované pracovisko strednej odbornej skoly.

Za zakladnou zdravotnou starostlivostou musia obyvatelia mesta dochadzat len ¢iastocne. Priamo v
Medzeve je totizto dostupna ambulancia obvodného lekdra vramci vseobecnej ambulantnej
starostlivosti pre dospelych, vSeobecnej ambulantnej starostlivosti pre deti a dorast atieZ
$pecializovand ambulantnd zubno-lekarska starostlivost. Obvodny lekdr v ramci Specializovanej
ambulantnej gynekologickej starostlivosti je pre obyvatefov Medzeva dostupny v Jasove. Ostatné
Specializované zdravotnicke ambulancie sa nachadzaji v okolitych mestach (najmad Moldava nad
Bodvou) a predovsetkym v Kosiciach.

Vyznamnym projektom z hladiska skvalitnenia sluZieb a zlepSenia dostupnosti v poskytovani primarnej
zdravotnej starostlivosti je zriadenie Centra integrovanej zdravotne] starostlivosti (CIZS) v meste
Medzev. Toto CIZS aktualne vznika rekonstrukciou zdravotného strediska a okrem ambulancii, ktoré uz
v meste dostupné su, bude v iom mat sidlo aj gynekologickd ambulancia a svoje priestory tu bude
prevadzkovat aj agentira domacej oSetrovatelskej starostlivosti. Pre obyvatelov mesta sa tak zlepsi
dostupnost primarnej zdravotne] starostlivosti a rekonstrukciou budovy sa zdroven skvalitnia
priestory, v ktorych je zdravotna starostlivost poskytovana.
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3 SOCIALNE SLUZBY V MESTE

Poslanim socialnych sluzieb je pomoct ludom udrzat si alebo znovu ziskat svoje miesto v spoloénosti,
v komunite, kde Ziju. Ich cielom je zaistit pomoc a podporu ludom, ktori rieSia najréznejsSie problémy z
dovodu nepriaznivej socialnej situdcie, dlhodobého nepriaznivého zdravotného stavu, zdravotného
postihnutia, ¢i krizovu socialnu situaciu a nie si schopni tieto problémy riesit bez pomoci druhych.

3.1 Verejni poskytovatelia socialnych sluzieb

Verejnym poskytovatelom socialnych sluzieb méze byt mesto, pravnicka osoba zriadend obcou alebo
zalozend obcou, vyssi Uzemny celok a pravnicka osoba zriadena vysSim Uzemnym celkom alebo
zalozena vys$sim Uzemnym celkom.

Podla § 80 zakona o socidlnych sluzbach su v pésobnosti mesta najma nasledujuce aktivity:

vypracuvat a schvalovat komunitny plan socidlnych sluZieb,
utvarat podmienky na podporu komunitného rozvoja,
vyhotovovat posudky o odkazanosti na socialnu sluzbu,
rozhodovat o odkazanosti a zaniku odkazanosti na socialnu sluzbu v zariadeni pre seniorov, v
zariadeni opatrovatelskej sluzby, v dennom stacionari, o odkazanosti na opatrovatelsku
sluzbu,
poskytovat alebo zabezpecovat poskytovanie:

- socialnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre, noclaharni, zariadeni pre seniorov,

zariadeni opatrovatelskej sluzby a v dennom stacionari,

- nizkoprahovej socidlnej sluzby pre deti a rodinu,

- opatrovatelskej sluzby,

- prepravnej sluzby,

- odlah¢ovacej sluzby,

- pomoci pri osobnej starostlivosti o dieta podla § 31 zidkona,

- terénnej socidlnej sluzby krizovej intervencie,
poskytovat zakladné socialne poradenstvo,
zriadovat, zakladat a kontrolovat noclaharen, nizkoprahové denné centrum, zariadenie pre
seniorov, zariadenie opatrovatelskej sluzby a denny stacionar,
viest evidenciu posudkov o odkazanosti na socialnu sluzbu podla stupra odkazanosti fyzickej
osoby na pomoc inej fyzickej osoby, evidenciu rozhodnuti a prijimatelov socidlnych sluZieb,
vyhladavat fyzické osoby, ktorym treba poskytnut socidlnu sluzbu,
poskytovat Statistické Gdaje z oblasti poskytovania socialnych sluZieb,
uhréadzat naklady za zdravotné vykony (na posudzovanie).

Samosprava mesta vsak moze zriadovat aj iné zariadenia a poskytovat alebo zabezpecovat aj iné druhy
socialnej sluzby ako st vyssie uvedené, prip. moze socidlne sluzby Gcelne a vhodne spdjat.

Mesto Medzev zabezpecuje svojim obyvatelom nasledovné socidlne sluzby a socidlnu pomoc:

posudkova €innost na uéely odkazanosti na socidlnu sluzbu: povinna ¢innost, ktord mesto
v pripade potreby zabezpecuje na zaklade zdkona o socialnych sluzbach;

zakladné socialne poradenstvo: v pripade potreby poskytovanie potrebnych informacii
jednotlivcom;

opatrovatel'ska sluZzba: socidlna sluzba poskytovana terénnou formou na neurcity ¢as fyzickej
osobe, ktord je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkazanosti je najmene;j Il
podla prilohy €. 3 zdkona o socidlnych sluzbach a tiez fyzickej osobe, ktord je odkdzana na
pomoc pri Ukonoch sebaobsluhy, Ukonoch starostlivosti o svoju domacnost a zakladnych
socidlnych aktivitach podla prilohy €. 4 tohto zakona. Ide teda najma o pomoc osobam, ktoré
majl znizenlu sebestacnost z dévodu veku, chronického ochorenia alebo zdravotného
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postihnutia a s odkdzani na pomoc inej osoby pri Ukonoch sebaobsluhy (osobna hygiena,
stravovanie, pomoc pri vyzliekani a obliekani, pomoc pri chddzi), Ukonoch starostlivosti o svoju
domacnost (nakup, priprava jedla, upratovanie, pranie, Zehlenie) a pri zakladnych socialnych
aktivitach (sprievod na lekarske vysetrenie, vybavenie uradnych zaleZitosti);

odl'ah¢ovacia sluzba: mesto je pripravené na poziadanie tuto sluzbu poskytnut;

pozic¢iavanie pomocok: mesto v pripade potreby bezodplatne poskytuje obyvatelom rolatory
(pojazdné zariadenie na ulahéenie chddze pre osoby so znizenou schopnostou pohybu).
K dispozicii ma celkovo 6 rolatorov, aktudlne ho poskytuje 4 osobam;

pomoc pri zabezpecovani opatrovnickych prav a povinnosti: ide o socidlnu sluzbu
poskytovanu opatrovnikovi, fyzickej osobe, ktora ma zaujem vykonavat funkciu opatrovnika a
fyzickej osobe, ktora si sama nedokaze uplatriovat a chranit prava a pravom chranené zaujmy.
Mesto tuto sluzbu aktudlne poskytuje 3 osobam;

terénna socialna praca: jej hlavnhym cielom je komplexné rieSenie socidlnej exklizie
marginalizovanych skupin ob¢anov Zijucich v meste. Prostrednictvom terénnej socidlnej prace
mesto systematicky prispieva k zlepSeniu kvality Zivota jednotlivcov a rodin v riziku socidlneho
vylucenia. V roku 2021 mesto tuto Cinnost zabezpecuje prostrednictvom dvoch terénnych
socidlnych pracovnikov a jedného asistenta TSP.

V meste nepdsobia Ziadni ini verejni poskytovatelia socidlnych sluZieb.

Okrem vysSie uvedenych sluZieb, zabezpecovanych na zdklade zakona o socidlnych sluzbach,
zabezpecCuje mesto Medzev pre svojich obyvatelov na uUseku socidlnych veci a v zdujme podpory
komunitného rozvoja aj iné sluzby, podporu, pomoc a aktivity (na zdklade inych zdkonov alebo
vseobecne zavaznych nariadeni mesta):

dotacia na stravu a Skolské potreby pre deti zo socidlne odkazanych rodin: tito ¢innost mesto
vykondva v spolupraci s Uradom préce, socialnych veci a rodiny. Ide o dotaciu na zmiernenie
socidlneho vylucenia a na podporu vzdelavania deti zo socialne slabsich rodin;

vykon osobitného prijemcu pridavku na deti, ktoré zanedbavaju povinnu Skolskii dochadzku:
tato ¢innost mesto vykonava v spolupraci s Uradom prace, socialnych veci a rodiny; v $kolskom
roku 2020/2021 je mesto Medzev osobitnym prijemcom pridavku az na 30 deti;

vykon osobitného prijemcu davky v hmotnej nudzi: tdto ¢innost mesto vykonava v spolupraci
s Uradom prace, socialnych veci a rodiny; v ¢ase spracovania tohto komunitného planu bolo
mesto Medzev osobitnym prijemcom davky na 28 osbb (v 4 rodinach);

jednorazova davka obcanovi v hmotnej nudzi: mesto je pripravené v nevyhnutnom pripade
takato davku poskytnut;

mensie obecné sluzby: sluzba poskytovana v spolupraci s Uradom prace, socidlnych veci
arodiny, ciefom ktorej je udrziavat u miestnych dlhodobo nezamestnanych obyvatelov
pracovné navyky; v meste tuto sluzbu vyuZiva priemerne cca 40 dlhodobo nezamestnanych
0s0Ob;

miestne obcianske poriadkové sluzby (byvalé rémske obcianske hliadky): sluzba poskytovana
v spoluprdci s Ministerstvom prdce, socidlnych veci arodiny Slovenskej republiky, ktorej
cielom je (0. i.) zabezpedit udrziavanie verejného poriadku a bezpec¢nosti v meste, podporovat
komunitny rozvoj aznizovat trestnd ¢innost vramci protispoloCenskych konani. Okrem
hlavnych cielov sa vramci spoloéenského dialégu taktiez buduje vztah medzi rémskym
a nerdmskym obyvatelstvom mesta. V ramci tohto projektu ziskavaju v meste zamestnanie
prislusnici marginalizovanych rémskych komunit; aktualne je pocet ¢lenov hliadky MOPS 5;
iné opatrenia aktivnej politiky trhu prace (napr. podla § 50 zdkona €. 5/2004 Z. z. o sluzbach
zamestnanosti): sluzby poskytované v spolupréci s Uradom prace, socidlnych veci a rodiny,
cielom ktorych je udrziavat, resp. rozvijat u nezamestnanych obyvatelov pracovné navyky;
socidlnopravna ochrana deti asocidlna kuratela: mesto pri vykone svojej samospravne;j
posobnosti na Useku socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately zabezpecuje rodine,
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maloletému dietatu, mladému dospelému a inym dospelym osobam ochranu a starostlivost.
V pripade umiestnenia maloletého dietata do Ustavnej starostlivosti spolupdsobi pri obnove
rodinnych pomerov za Uéelom navratu dietata do prirodzeného rodinného prostredia a
vyhladava fyzické osoby, ktorym by bolo mozné zverit dieta do starostlivosti. Poskytuje pomoc
mladému dospelému po skonceni Ustavnej starostlivosti pri zabezpeceni byvania
a zamestnania. Pomoc na Useku socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately mesto
poskytuje povinne za predpokladu, Ze takato situacia nastane;

e centrum pre deti a rodiny Medzev: v meste Medzev su v ramci socialnoprdvnej ochrany deti
a socidlnej kurately zriadené dve zariadenia — jedno na Prochotskej ulici s kapacitou 8 deti
a jedno na Revoluénej ulici s kapacitou 10 deti. Ich zriadovatelom je Urad prace, socialnych
veci a rodiny.

3.2 Neverejni poskytovatelia socialnych sluZzieb

V Medzeve poésobi v case spracovania tohto Komunitného planu (jar 2021) jeden neverejny
poskytovatel socidlnych sluzieb, zapisany v registri poskytovatelov socidlnych sluzieb KoSického
samospravneho kraja: neziskova organizdcia KONTAKT, n.o., so sidlom v KoSiciach. V meste
prevadzkuje na dvoch réznych adresach (Grunt 95 a Sugovska dolina 6) spolu 4 zariadenia: na Grunte
95 zariadenie pre seniorov s kapacitou 19 osob (aktualny pocet prijimatelov je 18) a Specializované
zariadenie s kapacitou 18 osdb (kapacita naplnena na 100 %). Na adrese Sugovska dolina 6 prevadzkuje
rovnako zariadenie pre seniorov (s kapacitou 51 o0s0b; aktualny pocet prijimatefov je 49)
a Specializované zariadenie s kapacitou 5 0s6b (kapacita naplnena taktiez na 100 %).

V zariadeni pre seniorov sa fyzickej osobe, ktord dovrsila dochodkovy vek a je odkdzana na pomoc inegj
fyzickej osoby a jej stupen odkdzanosti je najmenej IV podla prilohy €. 3 zdkona alebo fyzickej osobe,
ktora dovrsila dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych
vaznych dévodov
a) poskytuje
e pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
e socialne poradenstvo,
e socialna rehabilitacia,
e ubytovanie,
e stravovanie,
e upratovanie, pranie, Zehlenie a udrZba bielizne a Satstva,
e o0sobné vybavenie,
b) utvaraju podmienky na Uschovu cennych veci,
c) zabezpeduje zaujmova ¢innost.

V Specializovanom zariadeni sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe, ktord je odkazana na pomoc
inej fyzickej osoby, jej stupen odkazanosti je najmenej V podla prilohy ¢. 3 a ma zdravotné postihnutie,
ktorym je najma Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha, skleréza
multiplex, schizofrénia, demencia roézneho typu etioldgie, hluchoslepota, AIDS alebo organicky
psychosyndrom tazkého stupria. V $pecializovanom zariadeni sa
a) poskytuje

e pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

e sociadlne poradenstvo,

e socialna rehabilitacia,

e ubytovanie,

e stravovanie,

e upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,

e o0sobné vybavenie,
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b) zabezpecuje
e rozvoj pracovnych zrucnosti,
e zaujmova ¢innost,
c) utvaraju podmienky na
e vzdelavanie,
e Uschovu cennych veci.

Priamo v meste nepOsobi Ziaden iny neverejny poskytovatel socidlnych sluzieb. Obyvatelia Medzeva
vsak v pripade potreby mo6zu vyuzit pomoc viacerych neverejnych (ako aj verejnych) poskytovatelov,
ktori poskytuju socidlne sluzby r6znou formou (terénnou, ambulantnou, prip. inou) ¢i uz na Uzemi
celého KoSického kraja alebo v regidne okresu KosSice — okolie, prip. iného okresu v ramci Slovenska.

Vyznamnu pomoc pre obyvatelov mesta Medzev na Useku zdravotnictva a socidlnych veci poskytuje aj
spolo¢nost ADOS-ATIZ, s.r.o., ktord prevadzkuje Agentiru domacej oSetrovatelskej starostlivosti
(ADOS) a ktorej pracovnici poskytuju osetrovatelskl starostlivost aj pre osoby Zijuce v meste Medzev.
Tato sluzba oSetrovatelske] starostlivosti sa vSak uz neposkytuje podla zakona o socidlnych sluzbach —
no jej vyznam je pre obyvatelov, ktori ju potrebuju, obrovsky. ADOS je vo vSeobecnosti zariadenie
ambulantnej zdravotnej starostlivosti, ktoré poskytuje komplexnd domacu oSetrovatelsku
starostlivost. Vykondva ju zdravotna sestra v domacom prostredi alebo v inom prirodzenom socidlnom
prostredi klienta. Domacu oSetrovatelsku starostlivost navrhuje pre klienta prakticky lekar zdravotnej
starostlivosti, s ktorym ma tato fyzicka osoba uzavretu dohodu o poskytovani zdravotnej starostlivosti.
MoéZe ju odporucit aj lekar Specializovanej ambulantnej starostlivosti, oSetrujuci lekar Ustavnej
zdravotnej starostlivosti alebo oSetrujlica sestra Ustavnej zdravotnej starostlivosti. Vykony za tuto
oSetrovatelskl starostlivost su plne hradené zdravotnou poistoviiou klienta, ¢ize pre klienta su
bezplatné. ADOS poskytuje prostrednictvom zdravotnych sestier pacientom zdravotnicke vykony ako
napr. oSetrovanie ran, dekubitov, vredov, realizicia odberov, poddvanie liekov, inflzii, rehabilitacia
a pod. Po rekonstrukcii zdravotného strediska v Medzeve a vybudovani Centra integrovanej zdravotnej
starostlivosti bude agentura ADOS prevadzkovat svoje priestory aj v tomto CIZS.

Okrem poskytovania vyssie uvedenych sluZzieb, zabezpedovanych na zaklade zdkona o socidlnych
sluzbédch, predstavuju velmi vyznamnu sucast komunitného rozvoja a zacleriovania jedincov do
spolo¢nosti aj rozne subjekty a organizacie. Dolezitou sucastou kazdodenného Zivota obyvatelov,
obzvlast obyvatelov v riziku socidlneho vylicenia, su totizto rézne socidlne aktivity (ako napr. zaujmova
¢innost, komunitna ¢innost, dobrovolnicka ¢innost, kultirne, spoloCenské a Sportové akcie a pod.).
Tymito sociadlnymi aktivitami moZno velmi Uc¢inne predchadzat r6znym formam asocidlneho spravania,
ktoré su castokrat vyvolané napr. velkym mnoZstvom volného ¢asu, nudou, absenciou povinnosti,
absenciou pocitu spolupatri¢nosti, pocitom nedocenenia, chudobou, sklonmi k uZivaniu navykovych
latok a pod.

Z tohto hladiska je pozitivnym momentom skutoclnost, Ze v Medzeve vyvijaju socidlne aktivity
a spolocensku ¢innost viaceré subjekty a organizicie — okrem samotného mesta, ktoré pocas roka
organizuje viaceré kulturno-spolocenské podujatia (samozrejme, v Case prijatych pandemickych
opatreni su tieto podujatia a aktivity obmedzené), st to napr. Klub dochodcov, ktory zabezpecuje rézne
spoloéenské aktivity pre déchodcov pocas kalendarneho roka, Slovensky Cerveny kri?, ktory pdsobi
v mnohych oblastiach (ako napr. bezprispevkové darcovstvo krvi, ocenovanie darcov krvi, organizacia
Skoleni, kurzov ainych aktivit v oblasti prvej pomoci a pod.), ako aj mnoZstvo dalSich organizacii
v oblasti spolo¢enského a kultirno-Sportového Zivota.

3.3 Poziadavky prijimatel'ov socialnych sluzieb

Pre vytvorenie funkéného, Sirokého a dostupného systému socidlnych sluzieb pre obyvatelov mesta je
velmi délezitym predpokladom podrobné poznanie potreby tychto sluzieb. Odhad potreby sluzieb v
meste mdzu doplfiat a upresfiovat demografické trendy a vyvoj, odhady expertov a predstavitelov
samospravy a vyjadrenia samotnych obyvatelov.
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3.3.1 Vyhodnotenie dotaznikového prieskumu

Dotaznikovy prieskum nazorov obyvatelstva, tykajlci sa poskytovania socidlnych sluzieb v obci, bol
realizovany v mesiacoch marec-april 2021. Do domacnosti bola distribuovana tlacena verzia dotaznika.
Zaroven bola rozsirend aj informacia o moznosti vyplnit dotaznik prostrednictvom online formulara,
ktory bol pre obyvatelov dostupny cez web stranku mesta.

Otazky v dotazniku mozno rozdelit do dvoch samostatnych tematickych okruhov: 1) otazky skimajuce
demograficki a socioekonomickd Struktiru respondentov, 2) otazky zistujuce potreby a navrhy
respondentov ohladom rozvoja socidlnych sluzieb v buducnosti. V zavere dotaznika bol respondentom
ponechany volny priestor na akékolvek vyjadrenie ohladom socidlnych sluzieb v meste. Celkovo bolo
spatne ziskanych 121 odpovedi respondentov, z toho 105 prostrednictvom online formuldra a 16
prostrednictvom tlacdenej verzie dotaznika.

Spolahlivost ziskanych odpovedi je znaéne zniZzena. U viacerych respondentov boli totizto pri
detailnejSom skimani ich odpovedi zistené nelogické alebo vzajomne si odporujlice odpovede, prip.
z niektorych odpovedi bolo zrejmé, Zze nemdbze ist o pravdivé vyjadrenie nazoru daného respondenta
(napr. osoba vo veku 19-29 rokov chce vyuZivat zariadenie pre seniorov; niektori respondenti oznacili,
Ze chcl vyuzivat viac ako 20 socialnych sluzieb naraz a pod.). Vysledky prieskumu su teda vyrazne
deformované a nie je mozné povazovat ich za spolahlivé. Majuc na zreteli uvedenud skutoénost,
suhrnné vysledky dotaznikového prieskumu su nasledovné:

1. OKRUH OTAZOK: demografickd a socioekonomickd Struktiira respondentov

e Prieskumu sa zucastnilo 121 respondentov, pricom 117 z nich uviedlo svoje pohlavie. Z tohto
poctu bolo 81 Zien (69 %) a 36 muzZov (31 %). Z hladiska veku bola Struktura respondentov
diverzifikovana pomerne rovnomerne. Vsetci respondenti deklarovali vek viac ako 18 rokov,
pricom z celkovo 118 osbb (tych, ktori uviedli svoj vek) bola takmer tretina (32 %) vo veku 60
rokov a viac.

Graf 8: Vekovd struktura respondentov
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Zdroj: vlastné spracovanie

Struktura respondentov z hladiska vzdelanosti bola nerovnomerna. Zo 121 respondentov uviedlo svoje
vzdelanie 118 0s6b, pricom 35 % z nich (41 os6b) deklarovalo stredné odborné vzdelanie a dalsich 33
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% (39 o0s6b) deklarovalo vysokoskolské vzdelanie. Najmensi podiel tvorili osoby so zakladnym
vzdelanim alebo bez vzdelania.

Graf 9: Vzdelanostnd Struktura respondentov
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Zdroj: vlastné spracovanie

Vyrazne najviac respondentov (44) byva v domacnosti zloZenej z dvoch dospelych ludi a dietata (resp.
viacerych deti). Prieskumu sa zucastnilo aj 22 osamelo Zijucich osob.

Graf 10: Struktira domdcnosti respondentov
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Zdroj: vlastné spracovanie
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Z hladiska sucasného socioekonomického postavenia sa prieskumu zlcastnilo najviac zamestnancov
(71) a starobnych déchodcov (30 os6b). P4t osdb zaroven oznadilo, Ze sa nachadza v tazkej Zivotnej
situdcii — Styri osoby kvoli strate partnera a jedna osoba Zije ako osamely rodi¢ s maloletym dietatom.

Graf 11: Socioekonomickd struktura respondentov
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Zdroj: vlastné spracovanie

2. OKRUH OTAZOK: zistovanie potrieb a ndvrhov respondentov ohladom rozvoja socidlnych sluZieb

v buducnosti

e Respondenti mali moznost vybrat sluzbu(-y), ktord si Zelaju v budicnosti vyuzivat (teda urcit,
¢o by malo mesto riesit prioritne). Pri tejto otazke oznacili respondenti obrovské mnozstvo
réznych odpovedi (a teda oznadili obrovské mnozstvo réznorodych socidlnych sluzieb, ktoré
chcu vyuzivat). 121 respondentov uviedlo spolu az 546 odpovedi (€o znamena, Ze kazdy
respondent chce v priemere vyuzivat az 5 socidlnych sluzieb, ¢o je neredlne). Navyse, podla
ziskanych odpovedi chct respondenti vyuZzivat Gplne vsetky druhy socidlnych sluzieb, ktoré na
Slovensku existuju. VSetky tieto skuto¢nosti naznacuju, Zze najma pri tejto otazke su odpovede
respondentov extrémne skreslené a nezobrazuju redlne potreby obyvatelov. Prihliadnuc na
uvedenu skutoénost mozno konsStatovat, Ze najvy$siu podporu (najvyssi dopyt) medzi
obyvatelstvom Medzeva ma poskytovanie sluzby donasky obedov do domacnosti, za ktoré sa
vyjadrilo 47 respondentov. Sluzbu donasky obedov do domacnosti m6ze mesto v buducnosti
poskytovat ako socidlnu sluzbu v jedalni terénnou formou (teda podla zdkona o socidlnych
sluzbach — po zaregistrovani sa v registri poskytovatelov) alebo ju moézZe poskytovat aj na
zaklade samospravnych kompetencii mesta (o je v podmienkach samosprav na Slovensku
pomerne bezna prax).
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Graf 12: Socidlne sluzby, ktoré respondenti vyuZivaju v sucasnosti a ktoré si Zelaju vyuZivat v buducnosti
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e Prijimatelia socidlnych sluZieb mali moZnost vyjadrit sa, ¢i sa pri poskytovani socidlnych sluZieb
stretdvaju s nejakymi konkrétnymi problémami (s akymi problémami, prip. mohli poskytnut aj
svoje navrhy na rieSenie tychto problémov). K uvedenej otazke sa vyjadrili dvaja respondenti,
ktori deklarovali, Ze su prijimatelmi nejakej soc. sluzby. Jeden skonstatoval, Ze Ziadne problémy
pri poskytovani soc. sluzby neeviduje a odpoved druhého respondenta bola nasledovna:
,Neochota a ostych pri leZiacich pacientoch, obava musiet pacienta prebalovat alebo
doprevddzat na WC. Sukromne je dost tazko zohnat vhodného opatrovatela ochotného
niekolko hod. pomdhat. Riesenie: viac finan¢ne ohodnotit fudi - asovd mzda. Spoluprdca s
uradom prdce, aby kaZdd obec a mesto disponovala 2-3 opatrovatelkami ochotnymi pomdhat
v pripade potreby. Zapdjat dlhodobo nezamestnanych - motivdcia prac. ndvyku a finan¢nd."
Jeden respondent (ktory nie je prijimatelom Ziadnej soc. sluzby) vyjadril ndzor, Ze v Medzeve
je ,,velmi slabd informovanost o poskytovanych sluzbdch”.

e (Otazka zistujuca socidlne problémy respondentov v stéasnosti (prip. predpokladané socialne
problémy v buducnosti): ciefom tejto otazky bolo zistit subjektivne hodnotenie vlastnej
socialnej situdcie a zdravotného stavu respondentov a tiez predpokladané vyhliadky do blizkej
buducnosti.

Samozrejme, nik nedokaZe presne predpovedat, ¢o sa udeje v budulcnosti a aké pripadné
problémy ho postihnd. Niektoré osoby vSak uz na zaklade dneSnych informacii (ktoré
samosprava moze len velmi tazko alebo dokonca nemd vébec ako ziskat) maju moznost
predpokladat svoju buducu situaciu (napr. niekto ma uz dnes problém s mobilitou, ktory sa
pravdepodobne bude ¢asom zvacsovat; niekto Zije osamelo a ma nizky dochodok, a preto
nebude zvladat starostlivost o domacnost a tiez uhradzat vydavky na jej chod a pod.). Taktiez
je potrebné brat na zretel skutocnost, Ze pre osoby v déchodkovom veku vo vseobecnosti
obzvlast plati zo zdravotného hladiska predpoklad, Ze budi mat viac zdravotnych problémov
ako osoby v nizSom veku a preto predovsetkym tato skupina obyvatelstva patri medzi
najcastejsich prijimatelov niektorej zo sociadlnych sluzieb. Aj s ohfadom na uvedené skutocnosti
vSak moéZiu odpovede na tuto otdzku samosprave vyrazne napomoct v planovani
poskytovanych socidlnych sluZieb v najblizSich rokoch.

Na zdklade odpovedi je zrejmé, Ze najviac respondentov si Zeld poskytnutie pomoci pri
vybavovani na uradoch (17), pomoci pri beznych pracach v domacnosti (16) a pomoci pri
preprave mimo domu (rovnako 16 os6b). Uvedené ¢innosti je mozné riesit prostrednictvom
terénnej sociadlnej prace, poskytovania opatrovatelskej sluzby v domacnosti a spristupnenim
moznosti prepravy (najma do zdravotnickych zariadeni) pre osoby s obmedzenou mobilitou.
Sedem o0s6b v tejto otazke oznacilo potrebu vybudovania bezbariérového pristupu. Avsak k
dalsej (spresnujucej) otazke ohladom identifikacie presnych miest, kde by sa mal bezbariérovy
pristup realizovat, sa vyjadrilo az 13 respondentov — tito si Zelaju vybudovat bezbariérovy
pristup do zdravotného strediska, kultirneho domu, na postu a taktiez do obchodov v centre
mesta. Okrem toho oznacili za problematické aj niektoré miesta na chodnikoch v centre mesta
(napr. pri Mestskom podniku lesov a pod.).

www.dokumentypreobce.sk Strana 28 z 52


http://www.dokumentypreobce.sk/

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Medzev 2021 — 2026

Graf 13: Pomoc, ktoru obyvatelia potrebuju v stucasnosti alebo budu potrebovat v blizkej budtcnosti

pri osobnej hygiene

pri beznych pracach v domacnosti

pri nakupoch a nevyhnutnych pochodzkach
pri priprave obeda

prepravu mimo domu

sprievodcu mimo domu

pri obstardvani liekov

oSetrovanie v domacnosti
bezbariérovy pristup

poZiCiavanie zdravotnickych pomdécok
pri vybavovani na uradoch

pri komunikacii s okolim

dusevnu pomoc, podporu

socialne poradenstvo

pri zabezpeceni byvania

pri domacom nasili
osobnu starostlivost o dieta
pri vyuzivani volného ¢asu

ind pomoc

Zdroj: vlastné spracovanie

e Respondenti mali moznost uviest, aké konkrétne zariadenia, resp. aktivity im v meste chybaju.
Najvyssiu podporu mali opatrenia tykajuce sa zvySenia bezpecnosti miestnych obyvatelov
(zvySeny monitoring policie, rozsirenie kamerového systému). Pomerne vyrazni podporu mali
aj opatrenia na realizaciu volnocasovych a Sportovych aktivit (volne pristupné Sportoviska
a ihriska pre deti). Tieto odpovede mozu suvisiet aj s aktualnou pandemickou situaciou a s tym
suvisiacimi obmedzeniami pohybu oséb. Okrem vopred prednastavenych odpovedi mohli
respondenti uviest aj vlastné navrhy. Medzi vlastnymi navrhmi figurovali: posilfioviia, pobocka
banky, Cistiaref $atstva (resp. aspori zberfia), centrum volného ¢asu pre deti od I. stupfia ZS,
upratovacia sluzba pre starych ludi, cyklotrasa, komunikacia vhodna na koréulovanie (napr. aj
nejaky okruh) a tiez vacsia aktivita samospravy pri rieSeni problému s talavymi psami (aby sa
obyvatelia citili bezpeéne). Jeden respondent navrhol spristupnit (vybudovat) miesto na hranie
deti tak, aby sa tieto nehrali s loptou pri bytovych domoch, nakolko takyto celodenny hluk je
pre obyvatelov obtaZujici. Okrem toho, respondenti mali moZnost uviest aj konkrétne
zaujmové kruzky, o ktoré maju zaujem. Najviac odpovedi sa tykalo spristupnenia moznosti
a volnocasovych aktivit pre deti (CVC, tvorivé dielne, ¢itatelsky kruzok, §portové krazky a pod.).
Viacero odpovedi vSak smerovalo aj k rieseniu volnocasovych aktivit priamo pre seniorov
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(napr. praca s pocitacom, klub seniorov s miestnostou na stretavanie a pod.) a tieZ pre Sirokd
verejnost bez ohladu na vek (napr. rézne cvienia v telocvi¢ni, vytvarny krdzok, varenie,
vysivanie, hackovanie, pletenie, rozne dalsie rucné prace, spolocné Sportové aktivity a pod.).

volne pristupné Sportoviska - vonku
volne pristupné Sportoviska - vo vnuri
detské ihriska, miesta na hranie deti
klubovne, zaujmové kruzky
internetova klubovna
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Zdroj: vlastné spracovanie

3. volny priestor na akékolvek vyjadrenie ohladom poskytovania socidlnych sluZieb

V tejto otvorenej otazke bol respondentom ponechany priestor na vyjadrenie akéhokolvek
nazoru, postrehu, pripomienky a pod. ohladom poskytovania socidlnych sluzieb v meste.
V tejto otazke respondenti uviedli: je potrebné vybudovat Utulok pre zvieratd; rozsirit postu a
jej sluzby; ziskat pobocku banky; mesto by malo zaloZit socidlny podnik, ktory tazko
zamestnatelnych obyvatelov nauci zakladnym pracovnym zrucnostiam atiez zapoji do
aktivneho Zivota dochodcov (napr. zahradnickymi pracami, natieraéskymi pracami,
zveladovanim mesta, Cistenim a Upravou chodnikov a pod.); je potrebné zabezpedit odvoz
starSim a chorym obyvatelom do najblizSieho zdrav. zariadenia na odborné vySetrenia, v meste
chybaju miesta, kde by sa mohli ludia stretavat; chyba cyklisticky chodnik, resp. chodnik pre
beZcov s vhodnym povrchom; pri kultirnom stredisku je vhodné realizovat rézne krazky,
stretnutia so spisovatelmi, zdravotné predndsky, malovanie, zdhradnictvo a pod.; mesto by
malo viac komunikovat s obéanmi (mesto aj poslanci), vyuzivat na to aj socialne siete (mene;j
politiky); je potrebné urobit poriadok s volne sa pohybujicimi psami; nakolko podla vyjadreni
niektorych respondentov chybaju socidlni pracovnici, mesto by malo z radov nezamestnanych
zaskolit opatrovatelky, ziskat financie a zamestnat ich na 4-8 hod. (na urciti dobu pre pomoc
seniorom, TZP osobam a osamelym ludom); mesto by malo zriadit donaskovu sluzbu liekov a
zdravotnickych pomocok pre ohrozené skupiny obyvatelstva (osamelo Zijuci, TZP, seniori...); v
zime poskytnut ubytovanie pre bezdomovcov, ktori st vacésinou v parku; oplotit detské ihrisko
(hned vedla je cesta a dieta mdéZe vybehnut na cestu); je potrebné zriadit v meste
$pecializované zdravotnicke pracoviska (RTG, sono, EKG...); chyba zdravotna pohotovost.
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Suhrnné zhrnutie dotaznikového prieskumu a poZiadaviek prijimatel'ov
socialnych sluzieb

Ako uz bolo spomenuté vyssie, vysledky dotaznikového prieskumu nemozino z dévodu nizkej
spolahlivosti odpovedi respondentov povaZovat z hladiska rozhodovacich procesov samospravy
ohladom poskytovania socidlnych sluzieb v budicnosti za smerodajné, ateda striktne sa tymito
vysledkami riadit. V kazdom pripade ich vsak mozno pouZit ako uréity naért, (vyrazne) zjednoduseny
prehlad ndzorov a preferencii obyvatelov ohladom poskytovania socidlnych sluzieb a rieSenia
socidlnych problémov. Na zdklade vysledkov dotaznikového prieskumu mozino teda suhrnne
konstatovat, Ze:

>

>

v meste pravdepodobne existuje dopyt po sluzbach, zameranych na seniorov, TZP a osamelo
Zijuce osoby;

problémom, ktory u obyvatelstva rezonuje (objavoval sa v odpovediach opakovane, u ré6znych
respondentov), je rieSenie bezpecnosti v meste (tulavé psy, kamerovy systém, zvysené
hliadkovanie);

samosprava mesta by mohla svojim obyvatelom poskytovat sluzbu donasky obedov do
domadcnosti, nakolko tu po tejto sluzbe pravdepodobne existuje dopyt;

vhodnym opatrenim zo strany samospravy sa javi rozSirenie ponuky réznych spolocenskych
a zaujmovych aktivit v meste, vratanie spristupnenia vhodnych priestorov;

nepodarilo sa prostrednictvom dotaznikového prieskumu zistit readlne poZziadavky obyvatelov
ohlfadom poskytovania socidlnych sluzieb (kvoli mnoZstvu odpovedi, ktoré zjavne neboli
vyjadrenim redlnych potrieb a Zelani obyvatelov, ¢im doslo k vyraznému skresleniu vysledkov
pri vyhodnoteni tejto konkrétnej otazky).

Zakladné socidlne sluzby podla potrieb obyvatelov mesta su zabezpecené. Podla prieskumu potrieb a
poziadaviek s ohladom na buduce potreby sa mesto bude orientovat na:

ucinny, efektivny a komplexny systém poskytovania socidlnych sluZieb, socidlnej pomoci a
podpornych sluZieb z Urovne samospravy,

rozsirenie formy socialnych a podpornych sluzieb podla konkrétnych poziadaviek obyvatelov
nasej mesta,

podporu poskytovania existujucich socidlnych sluZieb,

podporu vystavby domov a bytov,

postupné odstranenie bariér v meste (na verejnych priestranstvach, v ramci Uradov a institucii,
v zariadeniach kultdrneho a spolo¢enského Zivota),

eliminaciu negativnych socidlno-patologickych javov v dosledku neefektivneho vyuZivania
volného casu,

zapojenie €o najviac deti do predskolskej vychovy,

zniZovanie poctu Ziakov bez ukonéeného vzdelania na ZS,

funkény systém osvety a motivacie pre vzdelanie a pokracovanie v Studiu,

zvy$enie zaangaZovanosti verejnosti, ale aj TZP ob&anov so zdravotnymi obmedzeniami na
eliminacii socidlnej vylucenosti obyvatelov mesta z dovodu zdravotnych obmedzeni.
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Z analyzy poZziadaviek prijimatelov socidlnych sluzieb a dalSich obyvatelov mesta vyplyvaju nasledovné
skuto€nosti:

Tabulka 7: PoZiadavky prijimatelov soc. sluZieb a inych obyvatelov na uzemi mesta

Seniori C2 terénna A -
C1.2 pobytova-rocna N 10
C2 terénna A -
TZP osoby C1.6 pobytova-ro¢na A -
C8 terénna A -
Deti, mladeZ a rodina El ter(?nna A -
E2 terénna A -
Neprisposobivi ob¢ania Al terénna A -
a ini obyvatelia,
ohrozeni chudobou A23 ambulantna N 30
a socidlnym vylucenim

! ¢islovanie druhov socidlnych sluZieb je uvedené v podkapitole ,1.7 Druhy a formy socialnych sluZieb” tohto
komunitného planu
2 jednotlivé formy socidlnych sluZieb st uvedené v podkapitole ,1.7 Druhy a formy socidlnych sluZieb” tohto
komunitného planu
Zdroj: vlastné spracovanie
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4 STRATEGIA ROZVOJA SOCIALNYCH SLUZIEB

Socidlne sluzby je nutné poskytovat predovsetkym tym obyvatefom, ktori su z réznych dévodov znevyhodneni, resp. ohrozeni socialnou exkltziou (prip.
existuje redlny predpoklad, Ze takdato situdcia u nich nastane). Ide najma o nasledovné skupiny obyvatelov:
e seniori,
e obcania s tazkym zdravotnym postihnutim alebo s nepriaznivym zdravotnym stavom,
e obcania ohrozeni spravanim inych fyzickych oséb, rodiny so zanedbavanymi detmi, s detmi s poruchami spravania, rodi¢ia, ktori nezabezpecuju riadnu
starostlivost a vychovu svojich deti,
e obcania v nepriaznivej socialnej situacii z déovodu, Ze nemaju zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb;
resp. pre zavislost od navykovych latok nie st schopni samostatne riesit svoje problémy,
e dlhodobo nezamestnani a obc¢ania odkazani na pomoc v hmotnej nudzi,

e neprispdsobivi obéania (z dévodu Zivotnych navykov, spdsobu Zivota), zotrvavajuci v lokalitdch s pritomnostou koncentrovanej a generacne
reprodukovanej chudoby.

Po zhrnuti a analyze vsetkych relevantnych podkladov a po $pecifikacii problémov v oblasti socidlnej pomoci a socidlnych sluZieb, bol proces komunitného
planovania socialnych sluzieb z hladiska strategického planovania zamerany prioritne na styri nosné cielové skupiny:

e Seniori

e Tazko zdravotne postihnuti ob&ania a ob&ania so zdravotnymi obmedzeniami

o Deti, mladez a rodina v riziku socidlneho vylucenia

o Neprisposobivi ob¢ania a ini obyvatelia, ohrozeni chudobou a socidalnym vyli¢enim
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4.1 Ciele a priority, doplnkové opatrenia

Délezitou sucastou komunitného planovania je zadefinovanie cielov a priorit, ktoré su Specificky orientované na vyssie uvedené cielové skupiny. Ciele a
priority, zadefinované v zaujme rozvoja socidlnych sluzieb a uvedené v nasledujucej tabulke, boli samospravou mesta skoncipované na zaklade analyzy
aktualnej socidlnej situacie v meste, vykonanej v ¢ase spracovania tohto komunitného planu. V buduicnosti sa vsak socialna situacia v meste méze zmenit
a moze sa stat, Ze sa zmenia aj poZiadavky obyvatelov na poskytovanie socialnych sluZieb. Z tohto dévodu je potrebné uviest, Ze samosprava nasho mesta
planuje v budtcnosti v pripade potreby poskytovat, prip. zabezpeéovat alebo spolupracovat pri zabezpecovani aj inych socidlnych sluZieb podla zdkona
o socidlnych sluzbach (teda nielen tych, ktoré su vyslovne uvedené v nasledujicej tabulke).

Dalej povazujeme za potrebné upozornit na skuto¢nost, e obyvatelia ndsho mesta moézu v pripade zaujmu a splnenia konkrétnych podmienok vyuzit sluzby
ktoréhokolvek poskytovatela socidlnych sluZieb na Uzemi kraja (prip. iného kraja). Prijimat socidlnu sluzbu teda nemusia len na Uzemi nasho mesta, ale aj na
Uzemi inej obce/mesta. Ztohto dévodu je strategickym zadujmom samosprivy mesta podla aktualnych moZnosti a podmienok podporovat aj tych
poskytovatelov socialnych sluZieb, ktori svoje sluzby poskytuji nasim obyvatelom v inej obci (bez ohladu na skuto¢nost, ¢i tito poskytovatelia su v tomto
komunitnom plane konkrétne spomenuti alebo nie — nedokazeme totizto predpovedat, ktori poskytovatelia budu svoje sluzby poskytovat nasim obyvatelom
v buducnosti).

Ciele a priority rozvoja socidlnych sluZieb v naSom meste pre roky 2021 — 2026 su nasledovné:
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Tabulka 8: Ciele a priority rozvoja podla jednotlivych druhov socidlnych sluZieb, foriem socidlnych sluZieb a jednotlivych cielovych skupin, vrdtane kvantifikdcie
potrebnej kapacity tychto sluZieb a urcenia financnych podmienok

GLOBALNY CIEL

Zabezpedit obyvatelom mesta kvalitné socialne sluzby s orientaciou na ich potreby a preferencie

Urcenie
Kvantifikacia financnych
At Forma . .
T . Druh socidlnej - . .. potrebnej podmienok
Cielova skupina . socialnej Ciele Priority . e
sluzby . kapacity (potencialne
sluzby D .
socialnej sluzby zdroje
financovania)
Seniori . Zabezpedit kvalitné
Domaca P . . . , Mesto, SR,
+ - . poskytovanie soc. sluzby, Starostlivost o <
x . opatrovatel'ska terénna , . . Y 0 ESIF,
TZP osoby a obdania so . vratane jej dostatocnej ¢loveka .
. _— sluzba . prijimatelia
zdravotnymi obmedzeniami kapacity
Zabezpedit kvalitné
. . , P . N . , Mesto, SR,
- Zariadenie pre pobytova- poskytovanie soc. sluzby, Starostlivost o <
Seniori . " . . . " 80 ESIF,
seniorov rocna vratane jej dostatocnej ¢loveka .
. prijimatelia
kapacity
obytova Zabezpedit kvalitné
& sy . pv y P . v — Mesto, SR,
< Specializované | rocna alebo poskytovanie soc. sluzby, Starostlivost o <
TZP osoby . . Ly . . . . " 23 ESIF,
zariadenie tyzdenna; vratane jej dostatocnej ¢loveka .
. . prijimatelia
ambulantna kapacity
_— . Zvysit kvalitu Zivota L Mesto, SR,
. PoziCiavanie , . . Starostlivost o N
TZP osoby . terénna obyvatelov, odkazanych na Y 6 ESIF,
pomocok . R ¢loveka .
pouZzivanie pomocok prijimatelia
Vytvorit fyzickym osobam,
Deti, mladez a rodina v riziku Odlahcovacia terénna ktoré opatruju iné fyzické Starostlivost o 1 Mesto, SR,
socialneho vylucenia sluzba osoby, priestor pre nevyhnutny Cloveka ESIF
odpocinok
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Pomoc pri - . .
. P Poskytnut komplexnu podporu Integracia do
. Ly . . vykone , , , . .
Deti, mladez a rodina v riziku , , o0sobam, odkdzanym na pomoc | spolocenského Mesto, SR,
L iy opatrovnickych terénna A , . ) 3 <
socidlneho vylucenia ‘av a pri vykone opatrovnickych prav a pracovného ESIF
p. , a povinnosti Zivota
povinnosti
Neprispbsobivi ob¢ania a ini Terénna Vyhladat, zachytit a poskytnut Integracia do Mesto SR
obyvatelia, ohrozeni socialna sluzba , pomoc kaZzdej osobe na Uzemi | spolocenského <
.. , . terénna , , N , 86 ESIF,
chudobou a socidlnym krizovej mesta, ktord takuto sluzbu a pracovného ritmatelia
vylicenim intervencie potrebuje Zivota Py
NeprispOsobivi ob&ania a ini , ‘ ‘.
prisp . , . Poskytovat soc. sluzbu Integracia do Mesto, SR,
obyvatelia, ohrozeni Komunitné . ) . . . ) <
. ambulantna prijimatelom na Urovni spolocenského 20 ESIF,
chudobou a socidlnym centrum o . . . .. .
iy ) s maximalne moZnej kapacity Zivota prijimatelia
vyliéenim; deti a mladez

Zdroj: vlastné spracovanie

V zadujme kvalitného a efektivneho monitorovania a vyhodnocovania stanovenych cielov pri poskytovani socidlnych sluzieb zadefinovala samosprava mesta
nasledovné meratelné ukazovatele:

Tabulka 9: Uréenie meratelnych ukazovatelov na zhodnotenie plnenia cielov

Vychodis Planovana hodnota
A Forma )
2LELERTELG socidlnej Ciel Meratelny ukazovatel Hodnota ST
sluzby luzh ! g hodnota | 2024 2026
v (2021)
Doméca Zabezpedit kvalitné Podiel prijimatelov spokojnych
opatrovatelska terénna po'skytO\'/a'nie soc. sjuipy, S k\v/falitou poskYtov'anej socialnej % N/A 90 100
. vratane jej dostatocnej sluzieb (merané prieskumom
sluzba . . L .
kapacity spokojnosti prijimatelov)
Zabezpedit kvalitné Podiel prijimatelov umiestnenych
Zariadenie pre pobytova- | poskytovanie soc. sluzby, v zariadeni na celkovom pocte 0s0b,
. Y. . L . o y . . , % 100 100 100
seniorov rocna vratane jej dostatocnej ktoré o tuto sluzbu poZiadali (plati
kapacity pre osoby s trv. pobytom v meste)
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pobytova
ro¢na Zabezpedit kvalitné Podiel prijimatelov umiestnenych
Specializované alebo poskytovanie soc. sluzby, v zariadeni na celkovom pocte 0s0b, % 100 100 100
zariadenie tyZdenna; | vratane jej dostatocnej ktoré o tuto sluzbu poZziadali (plati ’
ambulant | kapacity pre osoby s trv. pobytom v meste)
na
oy N Podiel obyvatelov, ktorym bola
PozZi¢iavanie Zvysit kvalitu Zivota omocka poskytnutd, na celkovom
. terénna obyvatelov, odkdzanych na P N P y " , % 100 100 100
pomocok T R pocte obyvatelov, ktori o danu
pouZivanie pomécok R .. .
pomdcku poZiadali
Vytvorit fyzickym osobam,
Odlahcovacia , ktoré opatruju iné fyzické " . o y
. terénna P . J Y Pocet prijimatelov socidlnej sluzby Pocet 1 1 1
sluzba osoby, priestor pre
nevyhnutny odpocinok
. Poskytnut komplexnu
Pomoc pri ,
wikone podporu osobam,
¥ , terénna odkdzanym na pomoc pri Pocet prijimatelov socialnej sluzby Pocet 3 3 0
opatrovnickych i i
‘ . . vykone opatrovnickych
prav a povinnosti . . ;
prav a povinnosti
Vyhladat, zachytit . , .
. . y oy Y <, . | Podiel obyvatelov, ktorym bola
Terénna socialna a poskytnut pomoc kazdej slusba poskvinuta na celkovom
sluzba krizovej terénna osobe na Uzemi mesta, v posky . , . % 100 100 100
. . . . N pocte obyvatelov, ktori o danu
intervencie ktora takuto sluzbu ‘ . .
. sluzbu poZiadali
potrebuje
Poskytovat soc. sluzbu
Komunitné ambulant rijimatelom na drovni " . o N
. Pry . . Pocet prijimatelov socidlnej sluzby Pocet 0 30 30
centrum na maximalne moznej
kapacity

Zdroj: vlastné spracovanie

www.dokumentypreobce.sk

Strana 37 z 52



http://www.dokumentypreobce.sk/

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Medzev 2021 — 2026

Zohl'adnenie miestnych Specifik a potrieb obyvatelov (fyzickych os6b) v oblasti socidlnych sluZieb tykajticich sa opatrovatel'skej sluzby poskytovanej v
Uzemnom obvode mesta vratane doplnenia definicie potrieb déleZitych pre rozvoj socialnych sluzieb
e prijimatelia opatrovatelskej sluzby v domacnosti st od seba znaéne vzdialeni. Toto Specifikum zohladni mesto Medzev tak, Ze prisposobi pracovné
zmluvy s opatrovatelkami nasledovnymi sp6sobmi (podla konkrétnej situacie a podla aktualnych moznosti):
- zaisti sa ¢o mozno najvacsi ivazok jednej opatrovatelky u jedného prijimatela (aby nebolo nutné pocas jedného dna presuvat sa od jedného
prijimatela k druhému)
- zaisti sa, aby jedna opatrovatelka vramci jedného pracovného dna poskytovala socidlnu sluzbu len jednému prijimatelovi (prip. ¢o
najmensiemu poctu prijimatelov)
- ak bude nutné, aby jedna opatrovatelka poskytovala v ramci jedného pracovného dna socidlnu sluzbu viacerym prijimatelom, prijimatelia
budu vybrati tak, aby bola medzi nimi ¢o najmensia dochadzkova vzdialenost

Velmi vyznamnou sucastou komunitného rozvoja a zacleriovania jedincov do spolo¢nosti, obzvlast obyvatelov v riziku socidlneho vyltiéenia, st rozne socidlne
aktivity (ako napr. zaujmova ¢innost, komunitna ¢innost, dobrovolnicka ¢innost, kultirne, spolocenské a Sportové akcie a pod.). Tymito socidlnymi aktivitami
mozno velmi Ucéinne predchadzat r6znym formam asocidlneho spravania, ktoré su castokrat vyvolané napr. velkym mnoZstvom volného casu, nudou,
absenciou povinnosti, absenciou pocitu spolupatri¢nosti, pocitom nedocenenia, chudobou, sklonmi k uzivaniu navykovych latok a pod.

V tejto suvislosti si samosprava mesta Medzev, okrem poskytovania vysSie uvedenych socidlnych sluzieb, zabezpecovanych na zaklade zdkona o socidlnych
sluzbach, zadefinovala aj viaceré doplnkové opatrenia, ktoré sa uz sice nevykondvaju podla zdkona o socidlnych sluzbéach, avsak ich cielom je napomahat
cielovym skupindm v ich socialnej inkluzii, predchadzat vzniku alebo zhorSeniu nepriaznivych sociadlnych situacii a napomahat rieseniu miestnych socialnych
problémov. Jednotlivé doplnkové opatrenia su koncipované tak, aby ich naplnenim doslo k uspokojeniu potrieb v oblasti socidlnej pomoci, aby ich mohol

.....

Tabulka 10: Doplnkové opatrenia stratégie rozvoja

Personalne, prevadzkové a financné
podmienky
Personalne a prevadzkové podmienky:
1.1 Podpora socialnych kontaktov realizaciou kultirno-spolocenskych podujati pre | zabezpeci mesto
seniorov a ocenovanim jubilantov Potencialne zdroje financovania:

mesto, VUC, SR, ESIF
Personalne a prevddzkové podmienky:
zabezpedi mesto
Potencialne zdroje financovania:
mesto, VUG, SR, ESIF

Cielova skupina Doplnkové opatrenia

Seniori

1.2 ZlepSenie bezbariérového pristupu do budov a na verejnych priestranstvach
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Personalne a prevddzkové podmienky:
zabezpedi mesto
Potencialne zdroje financovania:
mesto
Personalne a prevddzkové podmienky:
zabezpedi mesto
Potencialne zdroje financovania:
mesto, sponzorské dary
Personalne a prevddzkové podmienky:
zabezpedi mesto
Potencialne zdroje financovania:
mesto
Personalne a prevddzkové podmienky:
zabezpedi mesto
Potencialne zdroje financovania:
mesto
Personalne a prevadzkové podmienky:
1.7 Realizacia osvetovych informacnych kampani na zabranenie zneuzivania zabezpeci mesto
seniorov Potencialne zdroje financovania:

mesto

Personalne, prevadzkové a financné

podmienky

Personalne a prevadzkové podmienky:
zabezpedi mesto
2.1 Podpora zriadovania chranenych dielni a chranenych pracovisk na zemi mesta | Potencidlne zdroje financovania:
mesto

1.3 Realizacia zajazdov a vyletov pre seniorov

1.4 Podpora psychohygieny seniorov a zvySovanie pocitu uzito¢nosti posilfiovanim
dobrovolnickej ¢innosti (napr. pri vysadbe kvetin, spolupracou pri vedeni kruzkov
a pod.)

1.5 Poskytovanie sluzby donasky obedov do domacnosti seniorom a TZP osobam

1.6 Podpora ¢innosti Klubu déchodcov

Ciel'ova skupina Opatrenia

Tazko zdravotne
postihnuti obcania a
obcania so zdravotnymi
obmedzeniami

Personalne a prevadzkové podmienky:
zabezpedi mesto

Potencialne zdroje financovania:
mesto

2.2 Zabezpecenie vhodnych a dostupnych priestorov na klubovu ¢innost pre
seniorov a TZP ob&anov
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Personalne, prevadzkové a financné
podmienky
Personalne a prevadzkové podmienky:
zabezpedi mesto
Potencidlne zdroje financovania:
mesto, VUC, SR, ESIF
Personalne a prevadzkové podmienky:
zabezpedi mesto
Potencidlne zdroje financovania:
mesto, VUC, SR, ESIF
Personalne a prevddzkové podmienky:
3.3 Podpora cinnosti organizacii a institucii, ktorych cielovou skupinou su deti a zabezpedi mesto
mladez Potencialne zdroje financovania:
mesto
Personalne a prevddzkové podmienky:
zabezpedi mesto
Potencialne zdroje financovania:
mesto
Personalne a prevadzkové podmienky:
zabezpeci UPSVaR
Potencialne zdroje financovania: SR
Personalne, prevadzkové a financné
podmienky
Neprisp6sobivi ob¢ania Personalne a prevddzkové podmienky:
a ini obyvatelia, zabezpedi mesto
ohrozeni chudobou Potencialne zdroje financovania:
a socialnym vyliéenim mesto, VUC, SR, ESIF
Personalne a prevadzkové podmienky:
zabezpeci mesto
4.2 Realizacia zakladného socidlneho poradenstva Potencialne zdroje financovania:
mesto

Ciel'ova skupina Opatrenia

Deti, mladezZ a rodina v
riziku socialneho 3.1 Skvalitnenie Sportovisk a detskych ihrisk v meste
vylucenia

3.2 Organizacia kultdrno-spoloéenskych podujati pre deti, mladdez a rodiny

3.4 Vystavba ndjomnych bytov

3.5 Podpora Centra pre deti a rodiny, poskytujuceho pomoc, podporu a sluzby
v rdmci socidlno-pravnej ochrany a socialnej kurately na Gzemi mesta Medzev

Ciel'ova skupina Opatrenia

4.1 Podpora celozZivotného vzdeldvania (rekvalifikacné kurzy, skolenia...)
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4.3 Zapajanie sa do projektov mensich obecnych sluzieb a dalSich nastrojov AOTP

Personalne a prevddzkové podmienky:
zabezpedi mesto

Potencialne zdroje financovania:
mesto, VUC, SR, ESIF

4.4 Zintenzivnenie spoluprace so zastupcami Uradu splnomocnenca vlady SR pre
romske komunity a poskytovatelmi socidlnych sluzieb za ucelom odstrafiovania
marginalizacie

Personalne a prevddzkové podmienky:
zabezpedi mesto

Potencialne zdroje financovania:
mesto

Zdroj: vlastné spracovanie

Okrem vyssie uvedenych doplnkovych opatreni, ktoré su Specificky orientované na jednotlivé cielfové skupiny (vid' predchddzajlca tabulka), si samosprava
mesta zadefinovala aj spolo¢né, prierezové opatrenia, ktoré napomdhaju viacerym cielovym skupinam a zabezpecuju komunitny rozvoj.
Ide o nasledovné prierezové opatrenia:
e dohlad nad nesvojprdvnymi ob¢anmi (v spolupraci so Statnou spravou)
e pomoc v krizovych situdcidch (Zivelna pohroma, rodinna tragédia a pod.)
e podpora zdujmovej ¢innosti v meste (ochotnicke divadlo, krizkova ¢innost, klubova cinnost, rézna ind zaujmova ¢innost podla potreby...)
e vykon institutu osobitného prijemcu (v spolupraci so Statnou spravou).
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5 IMPLEMENTACIA KOMUNITNEHO PLANU

Mimoriadne délezitym bodom v zdujme efektivneho naplfiovania zadefinovanych cielov, priorit a doplnkovych opatreni komunitného planu je doraz na
vhodné nastavenie jeho implementacie. Okrem ¢asového rozvrhnutia jednotlivych aktivit je potrebné mat na zreteli aj mozné zmeny realizaénych podmienok
v blizkej buduicnosti — ¢i uzZ z legislativneho hladiska alebo z hladiska finanénych, materidlnych, persondlnych, prip. inych zdrojov. V zdujme uUspesnej
implementacie komunitného planu je nevyhnutné neustale monitorovanie tychto realiza¢nych podmienok, monitorovanie potrieb prijimatelov socidlnych
sluzieb a taktieZ priebezné monitorovanie a vyhodnocovanie samotného dokumentu.

5.1 Harmonogram realizacie komunitného planu vratane urcenia finan¢nych podmienok
Komunitny plan planuje samosprava mesta realizovat podla nasledovného harmonogramu:

Tabulka 11: Harmonogram realizdcie socidlnych sluZieb s urcenim kapacity socidlnych sluZieb, persondinych a prevddzkovych podmienok
Rok planovanej realizacie

2021 2022 2023 2024 2025 2026
Druh socidlnej Forma Urcenie personalnych
. socidlnej ; ; X EK' | PN? | EK® | PN? | EK* | PN? | EK' | PN? | EK® | PN2 | EK' | PN?
sluzby . a prevadzkovych podmienok
sluzby
Pers. podm.: mesto zabezpeci
Domaca osoby na prevddzkovanie sluzby
opatrovatel'ska terénna Prev. podm.: sluzbu bude
sluzba prevadzkovat mesto vlastnymi

a inymi zdrojmi

Pers. podm.: mesto zabezpedi
osoby na prevadzkovanie sluzby
Prev. podm.: sluzbu bude

Zariadenie pre pobytova-

seniorov roc¢nd , , .
prevadzkovat mesto vlastnymi
a inymi zdrojmi
, | Pers. podm.: mesto zabezpeci
pobytova , . “
T , . . osoby na prevadzkovanie sluzby
Specializované | roc¢na alebo .
. . Ly , Prev. podm.: sluzbu bude
zariadenie tyzdenna;

prevadzkovat mesto vlastnymi

ambulantna s .
a inymi zdrojmi
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Poziciavanie

Pers. podm.: mesto zabezpeci
osoby na prevadzkovanie sluzby

. terénna Prev. podm.: sluzbu bude
pomocok . ] A
prevadzkovat mesto vlastnymi
a inymi zdrojmi
Pers. podm.: mesto zabezpeci
% . osoby na prevadzkovanie sluzb
Odlahéovacia . U = y
slusba terénna Prev. podm.: sluzbu bude
prevadzkovat mesto vlastnymi
a inymi zdrojmi
. Pers. podm.: mesto zabezpedi
Pomoc pri . . -
, osoby na prevadzkovanie sluzby
vykone , =
, terénna Prev. podm.: sluzbu bude
opatrovnickych , , .
X . , prevadzkovat mesto vlastnymi
prav a povinnosti . .
a inymi zdrojmi
Pers. podm.: mesto zabezpeci
Terénna socialna osoby na prevadzkovanie sluzby
sluzba krizovej terénna Prev. podm.: sluzbu bude
intervencie prevadzkovat mesto vlastnymi
a inymi zdrojmi
Pers. podm.: mesto zabezpeci
o osoby na prevadzkovanie sluzb
Komunitné . e 2 . y
ambulantna | Prev. podm.: sluzbu bude
centrum . , i
prevadzkovat mesto vlastnymi
a inymi zdrojmi
Vysvetlivky:

Dana sluzba sa v danom roku PLANUIJE realizovat

Dana sluzba sa v danom roku realizovat NEPLANUJE

1 EK — existujlca kapacita v danom roku
2 PN — potreba navysenia kapacity v danom roku

Zdroj: vlastné spracovanie
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Personalne, prevadzkové, organizacné a finanéné podmienky nevyhnutné pre poskytovanie socialnych sluzieb budu zavisiet od vyvoja spoloc¢enske;j situacie,
potrieb prijimatelov socidlnych sluzieb, legislativnych zmien a nastavenia spdsobu financovania socidlnych sluZieb v spolocnosti. Socidlne sluzby budu
kvantitativne a kvalitativne zabezpecfované zo stucasnych a buducich zdrojov ich poskytovatelov. Poskytovatelia socidlnych sluzieb budud na zabezpecenie
realizacie stanovenych opatreni vyuzivat najma nasledovné finanéné zdroje:
e Rozpocet poskytovatelov socidlnych sluzieb
e Ministerstvo préce, socialnych veci a rodiny
Y prispevky na financovanie socidlnych sluzieb
Y dotacie na rozvoj socialnych sluzieb
e Vy3Si lzemny celok
Y prispevky na financovanie sociadlnych sluzieb
Y dotacnd schéma
Iné zdroje
) grantové narodné a nadnarodné programy, Strukturdlne fondy, sponzorské dary a pod.
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V nasledujucej tabulke su uréené predpokladané financné zdroje z rozpoctu mesta, potrebné na poskytovanie socidlnych sluzieb (odhad predpokladanej
vysky zdrojov z rozpoctu mesta, potrebnych na spolufinancovanie potrebnej kapacity jednotlivych druhov socidlnych sluzieb, foriem socialnych sluzieb, a ak

ide o socidlnu sluzbu v zariadeni, potrebného poctu miest v jednotlivych druhoch zariadeni).

Tabulka 12: Predpokladané financné ndklady mesta na poskytovanie socidlnych sluZieb

Predpokladané financné naklady (€) Naklady
Druh socidlnej sluzby 2021 2022 2023 2024 2025 2026 s':z)'"

Domaca opatrovatel'ska sluzba 0 0 0 0 0 0 0
Zariadenie pre seniorov 0 0 0 0 0 0 0
Specializované zariadenie 0 0 0 0 0 0 0
Poziciavanie pomocok 100 100 100 100 100 100 600
Odlahcovacia sluzba 0 0 0 0 0 0 0
Pon?oc prllvykone opatrovnickych prav a 500 500 500 500 500 500 3000
povinnosti
:I'erenna s.oaalna sluzba krizovej 600 600 600 600 600 600 3 600
intervencie
Komunitné centrum 0 10 000 5000 5000 5000 5000 30000

Vsetky socialne sluzby spolu: 37 200

Zdroj: vlastné spracovanie

V nasledujucej tabulke je uvedena predpokladana vyska finanénych zdrojov z rozpoc¢tu mesta na spolufinancovanie potrebnej kapacity jednotlivych druhov
socialnych sluzieb v jednotlivych rokoch podla konkrétnych poskytovatelov socialnych sluzieb, ktori poskytuju socidlne sluzby v izemnom obvode mesta.
Tabulka sa tyka len sociadlnych sluZieb podla zakona o socidlnych sluzbach.
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Tabulka 13: Predpokladané financné ndklady mesta na spolufinancovanie socidlnych sluZieb podla konkrétn

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Medzev 2021 — 2026

ych poskytovatelov socidlnych sluZieb

Prispevok mesta na
financovanie /
spolufinancovanie

Potreba navysenia kapacity (o kol'ko v danom roku)

. soc. sluzb
Pocet v
; . Forma soc. | Existujuca | prijimatelov | p.: ...
Posk I Druh soc. sl L . . Prispieva <
oskytovate ruh soc. sluzby sluzby? kapacita | soc.sluzby | o0 Ak ano,
v suéasnosti | - +ito vyska
soc rocného | 2021 2022 2023 2024 2025 2026
slusbu pns(r;vku
(A/N)?
Domaca
Mesto Medzev opatrovatelska terénna 0 0 N - 0 0 0 0 0 0
sluzba
Zariadenie pre pobytova-
KONTAKT, n.o. . v 70 67 N - 0 10 0 0 0 0
seniorov ro¢na
KONTAKT, n.o. specializované | pobytova- 23 23 N - 0 0 0 0 0 0
zariadenie rocna
Posici -
Mesto Medzev oziclavanie terénna 6 4 A 100 0 0 0 0 0 0
pomocok
lah¢ i
Mesto Medzev Odlahcovacia | ternna 0 0 N . 0 0 0 0 0 0
sluzba
Pomoc pri vykone
Mesto Medzev opatrovnickych terénna 3 3 A 500 0 0 0 0 0 0
prav a povinnosti
Terénna socialna
Mesto Medzev sluzba krizovej terénna 3 N/A A 600 0 0 0 0 0 0
intervencie
Mesto Medzev Komunitne ambulantna 0 0 N - 0 30 0 0 0 0
centrum
Zdroj: vlastné spracovanie
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V nasledujucej tabulke su urcené predpokladané financné zdroje z rozpoctu mesta, potrebné na realizaciu doplnkovych opatreni. Zadefinované doplnkové
opatrenia planuje samosprava mesta realizovat podla nasledovného harmonogramu a s nasledovnymi nakladmi:

Tabulka 14: Harmonogram realizdcie doplnkovych opatreni vratane predpokladanych finanénych ndkladov na ich realizdciu
Doplnkové opatrenie Rok planovanej realizacie doplnkového opatrenia Naklady
Nazov 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 2026 spolu (€)
Cielova skupina: Seniori

1.1 Podpora socialnych kontaktov realizaciou
kultdrno-spolocenskych podujati pre seniorov 6 000
a ocenlovanim jubilantov

1.2 Zlepsenie bezbariérového pristupu do budov
a na verejnych priestranstvach

1.3 Realizacia zajazdov a vyletov pre seniorov 750
1.4 Podpora psychohygieny seniorov a zvySovanie
pocitu uZitocnosti posiliovanim dobrovolnickej

2 000

. . y , . . 600
¢innosti (napr. pri vysadbe kvetin, spolupracou pri

vedeni kruzkov a pod.)

1.5 Poskytovanie sluzby donasky obedov do 5 400

domacnosti seniorom a TZP osobam
1.6 Podpora cinnosti Klubu déchodcov 21000

1.7 Realizacia osvetovych informacnych kampani 300
na zabranenie zneuZivania seniorov

Ciel'ova skupina spolu: 33 050

Cielova skupina: Tazko zdravotne postihnuti ob¢ania a ob&ania so zdravotnymi obmedzeniami

2.1 Podpora zriadovania chranenych dielni 300
a chranenych pracovisk na izemi mesta
2.2 Zabezpecenie vhodnych a dostupnych
priestorov na klubovu ¢innost pre seniorov a TZP 750
obcanov

Ciel'ova skupina spolu: 1050

Cielova skupina: Deti, mladez a rodina v riziku socidlneho vyltcenia

3.1 Skvalitnenie Sportovisk a detskych ihrisk v 4500

meste
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3.2 Organizacia kulturno-spolocenskych podujati
S . 12 000
pre deti, mladez a rodiny
3.3 Podpora Cinnosti organizacii a institucii, ktorych
. . . oy 18 000
cielovou skupinou st deti a mladez
3.4 Vystavba ndjomnych bytov 32 000
3.5 Podpora Centra pre deti a rodiny,
poskytujuiceho pomoc, podporu a sluzby v rdmci 600
socidlno-pravnej ochrany a socialnej kurately na
Uuzemi mesta Medzev
Cielova skupina spolu: 67 100
Cielova skupina: Neprispdsobivi obc¢ania a ini obyvatelia, ohrozeni chudobou a socialnym vylicenim
4.1 Podpora celozZivotného vzdelavania 350
(rekvalifikacné kurzy, Skolenia...)
4.2 Realizacia zdkladného socidlneho poradenstva 0
4.3 Zapajanie sa do projektov mensich mestonych 6000
sluzieb a dalsich nastrojov AOTP
4.4 Zintenzivnenie spolupréce so zastupcami Uradu
splnomocnenca vlady SR pre romske komunity 0
a poskytovatelmi socialnych sluzieb za Gc¢elom
odstranovania marginalizacie
Ciel'ova skupina spolu: 6 350
Vsetky doplnkové opatrenia spolu: | 107 550

Vysvetlivky:
Doplnkové opatrenie sa v danom roku PLANUJE realizovat
Doplnkové opatrenie sa v danom roku realizovat NEPLANUJE
Zdroj: vlastné spracovanie
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5.2 Monitoring plnenia a spoésob kaZdorocného vyhodnocovania
komunitného planu, vratane podmienok a spé6sobu jeho zmeny a

aktualizacie

Komunitné planovanie vyzaduje ucast vsetkych zainteresovanych stran, preto budi monitorované a
iniciované vietky priebeiné navrhy, podnety a pripomienky v oblasti napiiania stanovenych cielov. K
efektivite implementacie komunitného planu socidlnych sluzieb nevyhnutne patri aj vybudovanie
systému kontroly, monitorovania a aktualizacie dokumentu.

Z tohto dévodu bude samosprava mesta v stanovenych ¢asovych intervaloch pravidelne kontrolovat
stav realizacie jednotlivych aktivit v rdmci definovanych cielov a priorit. Vystupy spracované vo forme
monitorovacej spravy budu predkladané v pravidelnych intervaloch (1x ro¢ne) na rokovanie
mestského zastupitelstva. Mestské zastupitelstvo monitorovaciu spravu prerokuje, posudi stav plnenia
cielov a priorit a v pripade potreby navrhne zmeny. Navrhovat zmeny v komunitnom plane moze aj
primator mesta, resp. povereni pracovnici mestského uradu. Zmeny v komunitnom plane budu
podliehat schvalovaniu v mestskom zastupitelstve. Kazda zmena bude odéislovana vo forme vzostupne
¢islovanych pisomnych dodatkov.

www.dokumentypreobce.sk Strana 49 z 52


http://www.dokumentypreobce.sk/

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Medzev 2021 — 2026

ZAVER

Socialna sluzba je odborna ¢innost, obsluzna alebo dalsia ¢innost alebo subor tychto ¢innosti, ktoré su
zamerané na pomoc ludom v nepriaznivej socialnej situdcii s ciefom umoznit im zapojit sa do bezného
Zivota v spoloénosti a ochranit ich pred socialnym vylGéenim. Ulohou a cielom samospravy je vytvorit
pre oblanov miesto pre dostojny a plnohodnotny Zivot a postupne zlepsovat Zivotné, pracovné a
socidlne potreby obyvatelov mesta.

Tento komunitny pldn socidlnych sluZieb predstavuje strednodoby planovaci dokument, zamerany na
postupny rozvoj socidlnych sluzieb v meste. Analyzuje stav a Uroven socialnych sluzieb poskytovanych
obyvatelom mesta, hodnoti potreby obcanov odkdzanych na socidlne sluzby a navrhuje ciele a
opatrenia pre dalsi rozvoj a skvalitnenie poskytovanych sluzieb.

Komunitny plan socidlnych sluZieb je otvoreny a zZivy material, ktory bude reagovat na zmeny a potreby
celej komunity v meste, na meniace sa legislativne, materidlne, financné a persondlne prostredie.
Z tohto dovodu bude priebeZne vyhodnocovany a v pripade potreby aktualizovany. Navrhované zmeny
a Upravy dokumentu vstupia do platnosti po schvaleni mestskym zastupitelstvom.
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PRILOHY
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