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(d alej len,,Poskytovate?")
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b) Do 48 hodin na vzdtalenych. previldzkach Objedn6vateta (ak existuiri).Za ser.v:rsny zdsah sa

povaLu)e aj vzdralenS, pomoc - konfigu6cia na zanaderiach Obiedn6vatefa' cez zabezpetentt

siet' \lPN spolodnosti Alfasat s.r.o..
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1. Predmetom tejto zmluvy je komplexnl zabezpedenie poditadovej siete, funkdnost'iednodiw.ich

dasti technick6ho ^ prognmov6ho vybavenia Objedn6vatefa. Poslrytovatel sa zavazrtle

zabezpetit pri splneni v5etlrych podmienok uvedenych v tejto zmluve nasledovn6 dinnosti:

a) Serwisn6 pohotovost' - administrilcia potitatovej siete, serverov a OS MS Servet a aktivnych

prvkov, garantovany n6stup na vykonanie syst6mov6ho zilsaha do 24 hodin cez pracovn6 dni

oa OA'OO hod do 18:00 hod denne v sidle Objedn6vatella v Moldave n/8.



j

c) lJ&Lbaaktu6lnych verzi syst6mu a fi.rtnwaru na zatiaderiach nacbildzaiicich sa na pobodk6ch

Objedn6v atelav: Medzeve Technick6 auLivatelsk|podpora na efektivnepottlivarie syst6mu.

d) UdrLba aktu6lnych verzi syst6mov6ho ^ 
progr^mov6ho rrybavenia Microsoft, v srilade s ieho

licendnymi podmienkami - aktualizicia programoqich modulov syst6mov Microsoft STindows

pr. prr.olrn6 stanice, servery ako aj akrurrliz.ilcia antivitov6ho syst6mu. In{talilcia alt.tualizilcrt

t"d" oykon afr| p rteb eLne p o df a rch zv ereinetia rryrob com a p o dl a p o tteby.

e) tJdrLba aktu6lnych verzi syst6mov6ho a programov6ho vybavenia Linuxov'.ich serverov a

zanadeti - aktualizilcia program{.h modulov a bezpetnostnych ziplat podlia zvereinetia

rrytobcom. (ak existujir w zilkzztka).

0 Ifl5tal6cia, resp. zabezpetenie odborn6ho dohladu Poskytovatela pn inStalovani nov6ho

softwate vrfitane ich aktu6lnychvetzi a inltal6ciu nov6ho H\X/ pdebeLne podla poLiadavlqr

Objedn6vatefa.

$ Zabezpedenie SW funkdnosti ptacovnych stanic. In{tal6cia, opr^Ya, nastavenie parametrov
- 

iesto-"friceho SW v ptipade poruchy, zataderie noqich aLivate|ov do LAN siete, nastavenie e-

matla aintetnetu na pracor.isku. V pripade teinltal6cie cel6ho syst6mu fla pracovnei stanici bude

tito sluLba zabezpetetd zo strzlny doddvatela podla platn6ho cennika sluiieb.

h) SW zabezpe(erie funkdnosti siet ovej tlatiane s pracovnfmi stanicami a rt'menu ndhradrtych

n6plrri(tonerov a carttidge) vo vietlc.ich tlatiariachpodla pr>Liadavl<y Objedn|vatela.

i) Aktualiz 6cia,pidane, odobranie azrnefly rta \rPN serveru nachidzai'lcom sa v D6tovom centre

v Bratislave v majetku spolodnosti Alfasat s.r.o.. Prid6vanie, odoberarie a zmefly na VPN

cerifik6toch je len na zilHade poLiadavl<y opt6vnenej osoby zadanel Obiedn6vatefom v teito

zmluve o spt6ve.

j) Aktualiz 6cia, pndlvatie a odsftaiovanie pravidiel na Ffuewalle z6kaznfr<a nachidzziicom sa u

klienta. Zabezpetenre bezpednostnych ziplat pre zachovanie bezpetnosti pristupu I-AN siete

Obiedn6vateli. Zmeny rcahzovat| len na zildade poLiadavl<y opt6vnenei osoby zadatei

Objedn6vatefom v teito zmluve o spr6ve

k) Profylaktick6 konttoly a distenie zaiaderipodlia nasledovn6ho:

o Server

o Ptacovnych stanic
o Tlzttarni
o Aktivnych prvkov akdbl,.. rozvodov

lx za 12 mesiacov

\x za 12 mesiacov

7x za 72 mesiacov

7x za 72 mesiacov

1) Poslrytovatef zabezpeti pravideln6 zillobovatie serverov, 6dtovn6ho syst6mu, ziloh,t

konfigur6cie siet ov..ich zanadeti na automatizovanir zillohu na umiestnenie NAS zaiaderie a

zikaznfl<a a zilroveina Siftovaqf zaTohovaci server Poskytovatefa.

m) Mimoz6rudny servis pracovnych stanic, poditadovej siete a perif6mych zaiadeni podlia

objednivky Obj edn6vatelia.
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n) poslrytovatel zabezpedi podporu pri uloh6ch apoLtadavkdch Obiedn6vatelatykaiicich sa jeho

tnformatnych technol6gri a syst6mov. O takeito poLiadavke bude Poskytovatell infotmovany

48 hodin pred tertnlnomzabezpedenia ulohy'

o) Poskytovatel zabezpeduie predmet teito zmlur,ry vsulade sprislulnlimi z6\oyml aprdvrlymr
' ,,otmr-i rfkairicimi ,u'prld-"to z",t7anry, naima v sulade so z6konom t. 95/201,9 Z'z' o

informadqich technol6giTch vo veteinei'spr6ve, z1konom t. 69/201'B Z'z' o llybemetickei

bezpednosti aVyhl6ikol t. 179/2020'Z..z.itotou sa ustanor,'uie sp6sob kategoiz6cie a obsah

beziednostnych opatreni infotmadnfch technol6gii vereinei spr6r,ry.

2. predmetom teito zmlur,ry sf aj tieto sluiby Poskytovatefa od dodilvateta Obiedri6vatefovi:

o Yzdialene pripojenie cez \rPN sefvef do svojej siete max.5 klientov

o Yzdraleny monitoring klridov'.ich zanaderi a databLz

. Sko[acadinnost' v rozsahu 1 Skolenia rodne ( obsah Skolenia je nazdklade dohody )

o Poradensk6 dinnost' pre efektivne pouzivanie skols(ich systdmov

a) pomoc pri implementdci GDPR aKybernetickej bezpednosti tta zhkJLade obiedn6vlq'

odbetatefa

b) poskytovatef sa zzrludule uchov6vaC zillohovane irdaiov na svojich serveroch v sflade zo
' 

z1konom o ochtana osobnych tda)ov. Poskytovatell ie povinny uchov6vat' dilta v Siftovanei

forme dostupne len pre Obiedndvateta a naridely obnor'ry d6t v pnpade poruchy' D6ta nesmf

byt pouiite itLia&tein6 ridely bez pisomn6ho sirhlasu obiedn6vatefa.

3. poslrytov atel zabezpedi nastavenie a prcvidzkovanie zillohovacich a monitotovacich sluZieb v

fimciposkytovanych sluiieb podla tejto zmluvy. Obiedn6vatef berie na vedomie, i,e niWady

na licencie k sofw6rorry* ,i"I"rrirm poaLivanfm na zillohovatie a monitodng (napr'

zilloltovaciesoftv6ry, -oritororucie platfotmy) nie sri zahrnutlv cene za poskytovanl slulby a

budri fakturovan6 samostatne podfa platnlich cien Poskytovatela alebo ttetich str6n.

4. poskytov atel zabezpedi nastaveni e a prev6dzkovanie bezpednostnych softwatov ako Antivirus,

Ransomwar" o.hruir, patch manag.*"nt a in6 sluiby tilmciposkytovanych sluiieb podlia teito

zmlur.ry. Objedn6vatell tede na vedomie , i,e rri&ady na licencie k softv6rorrym rieleniam nie sf

zahr11at1 v cefle za poskytovan6 sluiby a budir faktmovan6 samostatfle podlia platnlich cien

Pos\rtovatefa alebo ftetich str6n.

eHnok II.
CENA DODAYKY A PLATOBNE PODMIENKY

7. Znhl'|n; certa z^ poslrytovanie sluZieb zo s.d:any Poskytovatela podra dl. I teito zmluvy ie
stanoven6 nasledovne:

Znluvrrd cena spolu bez DPH
Znluvni cena s DPH23%

235,77 € f mesiac
290 €/ mesiac

Q Zrnluvn; cena v sebe zahiia aj pa$il v tozsahu 8 hodln pr6ce servisn6ho technika podas

jedn6ho mesiaca. Tento pau561 Je dusovo neprenosnf , t-i. plai, podas iedn6ho mesiaca a

,r...yd.rprr6 hodiny si nG ie molrr6. pteniest' do nasleduiiceho mesiaca' Po vydelpani

,,,"rrdniho pau561u budri realizovan6 pi6ce ridtovan6 podfa aktu6lneho cennika servisn'.ich

pric doddvatela.
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3. Objedn6vatef prevedie zmluvnri ceflu v prospech bankov6ho irdtu Poskytovatef a:

SK49 8330 0000 0022 0151,0241.,veden6ho vo Fio banka, a.s'

4. Prepravn6 niWady vzniknut6 fla strane Poslrytovatela sf zahrnutl v zmluvnej cene a nebudf

zvlillt faktuovan6.

5. Cena potLiqch nilhtadnych dielov pri'"rykone pozfuttnlho sefirisu bude stanoven6 podla

platnfch cennikov dodivatelav dase serrrisn6ho zisaha s uplatfleflim 5 o/o aL, 1.0o/o zfatry.

6. Zmluvrrl strany sa dohodli na moZnosi zabezpetenia serwisnych ptilc ai mimo pracovnei

doby. V takomto pripade je Poskytovatef opt6vnenf si 6dtovat' pri servisnych zisahoch

pflplrtky nasledovne:
o Price mimo pracovnej doby( 8:00 - 18:00) cez pracovty dei- priplatok25o/o

c Price mimo pracovnei doby v dei pracovn6ho vofna(sobota, nedela)- priplatok 50%

o Prdce mimo pracovnei doby v dei St6tnych sviatkov - priplatok 1'00o/o

7. Znluvrti cena bude faktarcvan| mesadne v posledny pracovrty defi v mesiaci podfa
ustanoveni i.2 ods. 1, teito zmlur,ry.

8. Objednivateli je povinnf faktttruzaplattt' do 74 dni od jej dorudenia. V pochybnostiach sami
za to, Le faktirabola doruden6 osemn6sty dei po iei odoslari. Za dei irhrady sa povaiuie dei
odpisania platby z :6ttu Objedn6vatel a.

9. Ak d6ide podas qikonu k zmene v kvantite, kvalite, di dnrhu pt6c vodi dohodnuqim

podmienkam tejto zm7utry, s dopadom rt^ dohodnutu cenu, zmh:vr.l staany urdia

zodpovedajircu zmenu ceny formou dodatku k zmluve.

10. V pdpade omelkania s rihradou faktiry, m6i,e uplatnit Poskytovatell n6rok vodi

Obiedtfivatellovi na dohodnuty utokz omelkania vo rry5ke 0,05 o/o z dlLrcj sumy za kaLdy den

omelkania.

11. Poskytovatell mipr6vo fakturovat'vykonan6 price, ak chyba vzniJrJLa neodbomfm zisaltom
Objedn6vatefa, tesp. novjrrni inltal6ciami, ktor6 si zabezpettl, Objedn6vatet bez vedomia

Poslrytovatelia a sp6sobili zmenu ftrngovania syst6mu tak, L,e je nevyhnutnli servisny zls*h.

12. Y pripade omelkania n6stupu Poskytovatefa na servisr..E ptdce a pt6ce obiednan6 podlia teito

zmlury zo strafly Obiedn6vatela, rr:r6i,e Objedn6vatef uplatnil zmluvnir sankciu vodi
Poskytovatefovi vo w.i5ke 70,- € zakaLdy dei omeikania.

73. Znlr'rl6 strany sa dohodli, i,e cena za poskytovanie sluZieb podlia 
"teito 

zmluvy bude

kaidorodne upravendpodla priemernej rodnej -i".y infl6cie zvereinenej Statistickym riradom

Slovenskej republiky za predchddz$tci kalendilny rok. T6to iprava nadobudne ridinnost'

vidy k 7. lanadnt prisluln6ho toka, pridom zrrySenie ceny bude ozndmetl Obiedn6vatefovi

pisomne najnesk6r 30 dni pred jeho aplik6ciou. V ptipade negativnei infl6cie ostiva ceta
nezmeneti.
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ildnok III.
PRAvA A POVINNOSTI ZMLU\TNIfCH STRAN

Prijem hl6seni o potrebe servisn6ho zilsdnaie v pracovn6 dni od 08.00 do 18.00 hod. na tel.disio

p. Palo.r 0907 338 744,predajia:}9}7 384029 alebo na e-mail: palos@alfasat.sk pripadne

o s obne na p tev 6dzke P o slrytov atel a. P ottal http s : / / supp ort. alfas atit. sk

2. Pri hl6seni je pottebn6 uviest' ptesni
poveren6ho ¤ n‹t\¤ tllPU⁄ ›

ponrch je 1

Servisn6 zdsaby bude podlia tejto zmlur,y vykonivaf Poskytovatel na mieste previldzky dan6ho

zaiaderia d,o 24 hodin v rdmci pracovnych dni a pracovnej doby od nahl6senra Ztvady.

Odstr6nenie pomchy bude realiz ovat6 v do naikratSom moinom dase pri vynalol,eni

maximilneho risilia zo stt^tly Poskytovatel'a.

Zm7avrr6. sftany sa dohodli, L,e v pipade akeikofvek potreby zmerly initalicie opetadnych

syst6mov a licencovanfch siet ofch vetzi programov, budir tieto r,rykonat| ai, po dohode s

dodivatefom.

adresu, telef6n, qp zaiadenia, popis pomch|, meno

priiom opt6vnene osoby a hieratchia nehlasovania

ho, ['"'Jrt* h"..fi;u' * t]ctfif h55-,5t"11
lJ$

-)

SM

5. Zintka na rrykonarrl. price sa nevztahuje na zivady a poruc\, ktor6 vzniknri vinou

nesprivneho alebo ne5etrn6ho pouLivaria, neopt6vnenlho zdsaha do zaiadenia alebo

vpl)-om pdtodn6ho Zivlu.

6. Posl$rtovatef nesie zodpovednost za stratu ridajov z nosidov d6t. Obnova znitetrycb,

sftaten;ich alebo polkodenlich irdaiov nie je povaLovan| za zarutna opravu a m6i'e byt'

vykonan6 Poslrytovat el om za irplatu.

7. Poskytovatet sa zavazaje zachovivat mldanlivost' a neposkytovat' tretim osob6m inform6cie

o skutodnostiach a itdaioch z spracovivarrych Objedn6vatefom, o ktorych sa dozvedel, alebo

priSiel s nimi do styku pd rrykone svojei dinnosti podfa teito zmlur'ry.

8. Objednhvatell umoini pracovnikom Poslrytovatela pristup do pdestotov previdzkovanych

zaiadeni, v ktor'.ich sa nachidza vlpodtov6 technika, ktotei sa predmet teyto znlatry tyka.

Objednivatef bude v rilmci svojich moZnosti n6pomocny pri zabezpedovani rcal1zicie

predmetu tejto zmlur,y.

g. V pripade sirtneho a poi.adovan6ho serr.isn6ho zisahu zo strarty Obiedn6vatefa, bude

Obiedn6vat elom zabezpeden6 rrynimodn6 spdstupnenie priestorov prev6dzkovanych zanadeti

n$vrac viak do 20:00 hod.

10. Obe zmluvn6 strany sa zavazlfiq Ze akrikol?ek jednotlivir inform6ciu o druhei zmluvnei strafle,

ktori mL ziavte povahu obchodn6ho tajomstva alebo ktorej d6vemost' si druh6 zttluvn|
strafla rryslovne ryhradi, ktora ziskayi od druhej zmluvnej sffany alebo ju akokol'vek inak

dostanf do svojej dispozicie podas trvaila tejto zmlur,y, budf achovivat v tainosti, nebudri ju

bez predoSl6ho pisomn6ho srihlasu druhej zmluvnej strafly oikdy zvereiiovaf, uverejiovat',
ani poslrytovat' alebo odovzdhvaf tretim osob6m, s rrynimkou os6b opr6vnenfch zo zikona.

O tejto skutodnosti upovedomia obe zmluvn6 sttany aj svojich zafiest77aficov a zmluvnych

paftnerov.
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11. Poskytovatef nezodpoved6 z^ poruchy, ktor6 vzniknir zdsaihmi tretich sft6n alebo

neop;6vnenfm zisaLrim do zatiadeni di softv6m Objedtlvatella. Ak tieto poruchy sp6sobia

potrlebu servisn6ho zisaht,budri tieto sluZby poskytovanri zapoplatokpodlia platn6ho cennika.

12. Poskytovatef nenesie zodpovednost'zr- nepriame 5kody, ako sri u511i zisk, str^ty zptevildzl<y

alebo in6 n6sledn6 5kody, ktor6 vzniknf z d6vodu nefunkdnosi zarndeni, pokiali tieto

nefunkdnosti neb oli sp 6s oben6 priamym zavtnenim Po skytovatef a.

13. Objedn fivatel sa zavaztje, i,e v p;lrpaLde, ak mu bude zo sftany in6ho subiektu (konkurencie)

ponirknut6 obchodn6 pdleZitost' qkaitca sa dinnosti, ktot6 sri predmetom teito zmlutry,

piro*rr" oslovi Poslrytovatefa so ZiadosCou o predloZenie jeho vlastnei cenovei ponuky pred

akceptovanim konkurendnei ponuky.

14. Zffiltvne strany sa dohodli, L,e na plretie predmetu teito zmluvy podla iei ust. ., il. I, ods. 1,

pism. b) , odr. i), ako aj ods. 2 cit. tlilnkq sa Objednivatel zavazuie, L,e v pipade straty,

tdcudzenia alebo in6ho znehodnotetiz zatadetia, na ktorom sa nachddza\?N cetifik6t, tfto
skutodnost'bezodkladne aprcukilzatefne ozrilmtPoskytovatefovi. Po nahl6seni Posk)'tovatef

do 24 hodin rrykon6 ztu5enie alebo deaktiv6ciu certifik6tu s cielom predist' potenci6lnym

bezpednostnf,m i1ztkim. Ak6kollvek Skody alebo bezpednostn6 r:r,ik6 vznll<tttt6 z d6vodu

oneskoten6ho nahl6senia nesie v plnej miere Objedn6vateli.

15. Poskytovatef poslrytuje svoju dinnost'v srilade so z6konom a na dosiahnutie ridelu teito zmluvy

a jej ptedmetu najmd 'o il. I, ods. 1, pism. o) je nevyhnutn6, aby Obiedn6vateli teipektoval

p"try"y Poskytovatefa smetujirce k dosiahnutiu 6delu tejto zmluvy. N6klady tykaitce sa

)aobstararianajma,nie vSak riludne antivitrrsovej a tansomw6rovei ochtany, monitotovacieho

softv6nr, zfllohavacieho softv6ru, potebn6ho hardware (napr. diskov6 pole, poditad, NAS,

server a pod.), ktor6 odponrdi Poslrytovatell ako ner,yhnatnlnadosiahnutie ridelu teito zmlulry,

zndiav ielom rozsahunavlastn6 n6klady Objedn6vate|.Znh-r-ln6. strany ber6tavedomie, ie
nilldady nz zaobstaratie aprev6dzku uvedenych dasti poditadovei siete sir nevyhnutn6 tta to,

aby mohol Poslrytovatef riadne plrrit' predmet teito zmlur'ry.

bPS膡 ›¤ ?huM
r̀mjbhd?̀ ?tjnmbdmhd?ylktux

7. Zmluvt| strany sa dohodli, i,e tato zrrtlriuva m6ie bp ukonden6 nasleduiircimi sp6sobmi:

a) pisomnou dohodou zmluvnych str6n,

b) vfpovedou,
c) odstupenim od zmlur,ry v pripadoch ustanovenych touto zmluvou alebo zdkonom

2. IhL,d zo zmluvnych str6n je opr6vnen6 ukondit' zmlur,'u qfpovedou aibez uvedenia d6vodu.

Vlfpovedn6 lehota ie stanovend na leden kalend6rny mesiac a zatina plynrit' prvym diom

-.ii^., nasledujriceho po dorudeni w.ipovede druhej zmluvnej strane. Vipoved musi byt

doruden6 pisomne na adresu sidla dmhej zmluvnej sffany uvedenri v tejto zmluve.

3. Odstupenie od zmluvy musi byt' pisomn6 a nadobrida fdinnosC diom dorudenia &uhej

zmluvnej staafle, pridom zntTuvnl strafiy sa dohodli, ie odstupenie od zmlulry ie moLn6'

v nasleduiricich pripadoch:

^) Objedn6vateli ie opr6vnenlf odstupit' od zmluvy v pripadoch, ked:

o Poskytovatell podstatne poruli svoje povinnosti podla tejto zmlulry,

o Poskytovatell opakovane neplni dohodnut6 tetminy,

Uz PO



. Poskytovatef fleopr6wten e naWad6,s obchodnyrn tajomstvom Objednivateta.

b) Poslrytovatel ie opr6vneny odstupit' od zmlur'ry v pripadoch, ked:

. obiednfivatel je v omeSkani s irhradou faktut o viac ako 60 dni,

o Obiednivatel podstatne pomii svoie povinnosti podlia tejto zmlury,

o Obiedndvatel neopr6vnene potLiva softv6tov6 alebo hatdv6rov6 rie5enia

Poskytovat eI a b ez i eho srihlasu.

o Obiedn6vateloi bola uloircrl| sankcia zo strany St6tnei inltitucie z d6vodu

nesplnenia si svojich povinnosti podfa tejto zmlur,y, za ktor6 bol zodpovednli

Poskytovatel.

4. Zn\wn6.strany m6Zu kedykolvek ukondiC zmlur,'u pisomnou dohodou, t tora *A podmienky

ukondeniawitaneterminuatryrovtariavzdiomnychzdvazkov.

5. Znluvn6. sftany si dohodli povinnosti pd ukondeni znlatry akymkolvek z r,ry55ie uvedenych

sp6sobov tak, i,e po ukondeni zmlur,ry Objedn6vatell umolni Obiedn6vatel Poslrytovatefovi

pri.t"p k zaiadeniam obsahujricim konfigur6cie a softv6tov6 deSenia Poskytovatefa.

Poskytovat et zabezpeti tclt trymazerrie a reset do zilldadn6ho nastavenia. N6klady spoien6 s

trymazatimt onngor6cii a fesetom zarndeni zn6la Objedndvatel. Zn'iuvn6. stfany sa zavazait

r,Jrrovnat' si vletky vzt1omn6. pohlad6vky najnesk6r do 30 dni od ukonienia zmluvy.

6. V pripade, Ze Objedn6vatef neufuadi platby za poskytovan6 sluiby riadne a vdas v sflade s

dl6nkom II. tejto zmluvy, Poskytovatef:
a) je povinnf pisomne infotmovat' Objedn6vateYa opozastaveni sluiieb naimenej 5 pracovnych

dni pred ieho reahzilcioa. Ak objednivatel neuhtadi dlinu- sumu do tohto tertninu,

poskytovatel mLprivo bez dalSich upozomeni pterudiC poskytovanie sluiieb,

b) m5. prilvo pozastavrt' poslrytovanie sluiieb na dalSie obdobie ai, do ripln6ho uhradenia

vletkych splatnlfch zivazkov objedndvatefom. Toto pozastavenie n6i,e zalnlirat' aj sluZby,

ktor6 pdamo ovplyviuitt ptevidzku objedn6vatefa, pritom za nisledl<y tohto pozastavenia

zodpivediqiludne Obiedn6vatef a Poskytovatefovi vzntk6"prdvo na odstupenie od zmluvy,

.) nie je zodpovedny zaak6kollvek bezpednostn6 incidenty, w.ipadky, atiza funkdnost' syst6mov

Objedn6vatefa, ktor6 by mohli vzniknrit'v d6sledku neposlrytnutia dohodnut'.ich sluiieb pd
ich pozastaveni podla tohto odseku.

7. Zmluvn| sftany si dohodli, i,e v pnpade omeSkania Poskytovatela so splnenim si svoiich

povinnosti riadne a vdas, alebo poruSenim obchodn6ho tajomstva vzrrlk6 Obiedn6vatelovi

ptavo poi,adovat od Poskitovatela zlnr:rluvrr$ pokutu vo rry5ke 2000,-EUR (slovom: dvetisic)

e:rr za kald6. jednotliv6 porulenie.

B. Poslrytovatef sa zavazuje, i,e v ptpade ak bude Obiedn6vatellovi uloZeni sankcia od

prisluinlich St6tnych inltitucii z d6vodu nesphenia si svojich povinnosti v zmysle tejto zmlul,ry

iirdr,"avdas preberiPoskytovatef plnirzodpovednosC zataklto sankcie aaksabudeiednat'
o peiraLn:6 sankciu zavazwje sa ju Objedndvate|oviv celei v..fike nahradit'.

g. Ztt;iruvttl pokuty podla tejto zmlur,y sir splatn6 na zdUade pisomnej oiry opt6vnenei

Znluvtej strany dotudenei povinnei Zrtitvnei strane.

10. Zaplatentmzmluvnej pokuty nie )e dotknutlprivo nandhrada ikody sp6sobenej ponrlen{m

povinnosti, pre pripad pontienia ktotej bola dohodnut6; a ndhtada Skody m6Ze byC

uplatiovan 5" oprivnenou Zmluvnou straflou vodi povinnel Znluvtei strane v plnei wf3ke.
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Na irdely teito zmiulry je porulenie zmluvy podstatn6, ak sttana poru5ujrica zmluvu vedela v

tase tzavretta zmtuvy alebo v tomto dase bolo tozumn6 predvidat' s prihliadnutim na 6del

zmlurry, ktor.i vi,plynu| z iei obsahu alebo z okolnosti, za ktorych bola zml-uva wzavtetL, i,e

druh6 sta^n? nebrde mat ziuiem na plneni povinnosti pri takom poruleni zmluvy. Pri

pochybnostiach sa predpoklad6, ie poruienie zmlur'ry nie ie podstatn6'

Odstupenim od zmlulry nie ie dotknut6 privo ta zaplaterie zmluvnych pokirt z d6vodov

pon lenia povinnosti podfa teito zmlurry, pre pripad poruienia ktor.ich boli zmluvn6 pokuty

dohodnut6; a zttTuvn| pokuty m6iu byt uplatiovan6 v plnei r'1'5ke.

bli ‹›¤ ?uM
cnqtbnùmhd

1,. V{etky listiny, objedn6vlry, dokumenty, poLiadavl<y a oztdmenia (dalej len ,,oztrhnrenia")
budf medzi zmluvnymi sftanami zabezpetovan6 listami dorudenymi po5tou, faxom alebo e-

mailom. Ak bolo Ozndmenie zasteland poStou, povaLule sa za doruten6 di.om, v ktorom ho

adresitptevzalalebo odmietolprevzirt', alebo ta treti dei odo dia podania zisielT<y na po5te,

ak sa uloZen 6, zdsielka zaslani na adresu podfa nasledujfceho odseku 2tohto d16nku vr6tila spit'
odosielatellovi. Ak bolo Oztilmetie zasielanl faxom alebo e-mailom v pracovnf dei v dase do

15.00 hod., povaLile sa za doruten6 v momerite prenosu, inak v nasleduirici pracovny dei.

2. Pre Odberatella budir vietky ozrrfumenia dotudovan6 alebo oznamovan6 na idaie uveden6

v zhhlavi tejto zmlur,T a pre Zhotovitela budri v5etlry oznfimenia donrdovan6 alebo

ozflarnovert| na ttdaje uveden6 v zihlavi tejto zmlur,ry alebo na akfkollvek inir adtesu, faxov€,

telef6nne alebo mobiln6 telef6nne dislo alebo e-mailovri adtesu, ktor6 budt dmhej zmluvnei

strafle vopted pisomne ale emailom ozrrdmen4

3. Ztnl:urvrr|. strany sa zilrovei zavazuii oznamovat sinavzfiiom ak6kolvek ztueny rida)ov, ktor6

sa ich tykajf a sri potreb116. naprrpadn6 uplatnerie ozndmeria,tajm)ivletky zrnefly tykaiice sa

vzavretaateito zmlur,ry, zmeflu, il zfutkich pr6vnej subiektivity, adresu ich sidla, bydliska alebo

miesta podnikania, bankov6ho spoienia, vstup do konkuzn6ho konania, reitrrrktuaLzicie
alebo likvidicie ktorejkol'vek Zmlavnej strany. Ak niektori Zmluvn| stt^nua rlesplni tuto

povinnost', nebude oprilvren| rtamietaf , i,e neobdi|,ala ak6kolvek Oznilmenie, a zdrovei
zodpoved| za akttkolvek takto sp6sobenir 5kodu.

eHnok YI.
ZAvNNEENB USTENOVENIA

L. Tito znlava sa spravuje zikonmi Slovenskej tepublilly. Sridy Slovenskej tepubliky maiir

w.iludnd pr6vomoc na rozhodovanie akychkofvek sporov tikajicich sa teito zmluvy.

2. Zlni:ituvnl strany budir osloboden6 od zodpovednosti za neplnenie predmetu teito zmlurry,

pokial taklto neplnenie ie zavinenl.p6sobenim "Vy55ei moci". Tym sa tozumeiir naimapolm,
zemetraseni e,haviia,Strajk, embargo, administtativne opattenie-{titr a tr,'6. tak6. udalosti, ktor6

zmluvn6 strany nemohli za totmillnych okolnosti predvidat a ktoqim nemohli pd pouliti
obr,ryk$ch ptostdedkov a opatreni zabtfiruf .

3. O zatatt, ako aj o pominuti, pQsobenia "Vy55ej moci" sri zmluvn6 strany povinn6 vziiomne sa

bez melkania pisomne informovali. Oslobodenie .od zodpovednosll za neplnenie predmetu

zmlur,ry tsr6po dobu p6sobenia "Vy55ej moci" najviacv5ak I mesiac. Po uplynuti teito doby sa
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zmluvn6 strany dohodne na dal5om postupe a prirpadrre na vzillomnom odstupeni od teito

zmlur,ry.

4. Pr6vne vzf ahy neupraven6 touto zmluvou sa riadia ustanoveniami Obchodnlho zikonnfl<a

d. 51,3 /1,991, Zb. v zner:d neskorSich predpisov a stvisiacimi predpismi.

5. T6to znh1a sa m6i,e menit' alebo ruSit iba dohodou Zn:ilnych st6n v pisomnei forme.

6. Ak sa ak6kotvek ustanovenie tejto zmluvy alebo jeho dasC stane neplatnym, neridinnym,

neqnn6hatelnfm alebo ner,rykonatelinym, z d6vodu tozpors so z6konom, rozhodnutim sirdu,

administrativneho org6nu alebo inej prislulnej autority, takito neplamosf, neirdinnosC,

ner,rym6hatefnost'alebo ner,ykonatefnost'nebude mat vplyv na ostatn6 ustanovenia zmluvy.

7. Tito z1';lluva tvort riplnf dohodu medzi Zrfiivrrymi stranami tykajtca sa ptedmetnei

zdleLitost:^. Podpisom tejto zmluvy zatttkaju vietky predcbildzaifice pisomn6 aristne dohody

sirvisiace s ptedmetom tejto zmluvy a Liadna zo Zn7'xrtych str6n sa nem6Ze dovoli,vac

zvlil{tnychv tejto zmluve neuvedenych ristnych doiednani a doh6d.

8. Tito ztttluvz sawz^tvAra na dobu neutditu a platnosC a ridinnost'nadobrida diom iei podpisania

Znlavrymi sftanami.

g. Poskytovateli prehlasuje, i,e je vcelom tozszl:ru oprivneny na rrykon dinnosti uvedenych

v predmete tejto zmlul,ry a mi vietlry ner,yhnutn6 podklady k tomu, aby r,rykon6val predmet

tejto zmlur,y dadne a vias.

1.0. Tito zntl.uvaje r.ryhotovet|v 2 rovflopisoch, po 1 ptekaldi zo Znhxnych str6n.

1 1. Obiedn ilvate| zmysle dl. 6 ods. 1 pism. A) a il. 7 Nadadenia Eur6pskeho patlamentu a Rady

@rb ZOrc/679 o ocbrane os6b pri spracfvani osobnych fdajov a o vollnom pohybe tah.ichto

fidajov udelluje qfonto Poskytovatefovi sirhlas so sptacirvanim osobnych irdaiov v tozsahu

mefro, pdezr.isko, titul, adresa trval6ho pobytu, e-matlov| adresa a telef6nne dislo

Obiednivatefa pre marketingov6 ridely, t.j. pontkanie ptoduktov a sluiieb Poskytovatefa alebo

jeho obchodnlich partrrerov, vtiltane zasielatia infotm6cii o zqihodnenych ponuk6ch,

produktoch a rnych aktivit6ch, ako i zasrelarie obchodnfch ozrrimeni prostrednictvom

elektronickych prostdedkov, a to na dobu 30 doi od skondenia 6delu resp. Odvolania sfhlasu,

pddom Objedn6vatef berie na vedomie, i,e tento srihlas m6ie kedykol'vek odvolat'. BliiSie

tnformdcie sri dostupn6 na www.alfasat.sk v dasti Zilsady ochrany osobnfch ridaiov.

12. Obiednivatel podpisom teito zmluqr ptehlasuje, L,e bol obozndmeny s infotm6ciami podla
d1,6nku 13 Nariadenia Eut5pskeho parlamentu a Rady @q 2U,6 / 679 o ochnne $rzickych os6b

pri spracovani osobnych ridajov. Zamestnanec Poskytovateta, ktory pricbildza pri rrykone

ivojich pracovnfch povinnosti do styku s osobnjmri :6idajmi, tesp. Tieto ridaie ah.fmkofvek

sp6sobom v timci svoiej pracovnej dinnosti, je povinnf dodrLiavat' prisluln6 ustanovenia

Nariadenia Eur6pskeho parlamentu a Rady @U) 201,6/679 o ochtane fyzickich os6b pd
spracovani osobnlich irdajov a o vollnom pohybe tah.fchto irdajov a zdkota NR SR ('.18/2018

Z. z. o ochtane osobnfch 6daiov.

1,3. Znlwvn6 sftany vyhlasuiir, ie gri plne sp6sobil6 fla pti.vfle rikony, L,e tc}r- zr;rtl.uvrrd vollnosC nie

ie nidim obmedzenil, ie ttto zmlur,-u fleluzatvilrariri ani v tiesru, ari za nilpadne neqihodnlich

podmienok, L,e si obsah zmlur,y d6kladne preiltalt ai,e tetto i* i" iasty,zrontmitelny
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aryjadrajaci ich slobodnt,v|Lta a spolodnri v6fu, a na ztak srihlasu iu vlastnorudne

podpisujri.

V Moldave nad Bodvou, dia 3"s-?c'&r V l\.{oldar.e nad Bodr.ou, dia
. ., -1 t-

腒 腁 腒
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